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1 Einfuhrung in die Prozessmodellierung

Die effiziente Modellierung von Prozessen ist eine der wesentlichen Kernanforderungen
im Prozessmanagement von Unternehmen und Verwaltungen. Prozessmanagement umfasst
dabei Methoden, Werkzeuge und Techniken, um Betriebsabldufe zu gestalten, zu
definieren, zu analysieren und zu kontrollieren. Das Geschéftsprozessmanagement (GPM)
konkretisiert das Prozessmanagement mit dem Ziel der Optimierung der
Unternehmensleistung. GPM erstreckt sich dabei auf Personen, Systeme, Funktionen,
Kunden, Lieferanten und Partner gleichermalRen. Die Wertschépfungspotentiale vom GPM
sind dabei vielschichtig:

o Agilitdt: Schnellere Bearbeitungs- und Antwortzeiten

Flexibilitdt: Notwendige Anpassungen von Geschaftsprozessen schnell und mit wenig Auf-
wand

Sichtbarkeit: Prozesse liberwachen und evaluieren.

Kollaboration: Beteiligung aller Akteure.

e Governance: Regelungsrahmen zur Starkung der Qualitat

Fur den erfolgreichen Einsatz eines GPM ist die Verwendung einer zweckgeeigneten
Modellierungssprache methodisch von entscheidender Bedeutung. Hierzu gibt es eine
Fulle unterschiedlichster Modellierungssprachen am Markt, so dass die Auswahl erschwert
wird. Hinzu kommt, dass die Zustandigkeiten fir Produkt- und Prozessmodellierungen
oftmals verteilt im Organisations-, IT- oder Finanzbereich liegen. Zusammenhange werden
dadurch nicht immer ausreichend erkannt.

Integrierte Produkt- und Prozessmodelle (IPP) sind ein viel versprechender Ansatz, die
Defizite zu reduzieren. Die Auswahl einer Modellierungssprache und Modellierung von
Prozessen kann so wirksam unterstiitzt werden. Wesentliche Zielsetzung einer integrierten
Produkt- und Prozessmodellierung ist ein gemeinsames Modellverstdndnis von
Organisatoren und Modellierern auf der einen Seite und die Wiederverwendbarkeit von
Prozessmodellen, bausteinbasierten Diensten und Softwarekomponenten auf der anderen
Seite. Hieraus sollen flexiblere Anpassungen bei Prozessanderungen und damit Kkirzere
und kostengiinstigere Implementierungszeiten resultieren [MVAOQ5]. Das Nutzenpotenzial
eines IPP kann auf Basis einer Service-orientierten Architektur weiter verstarkt werden.
Dies erfordert aber auch einen ganzheitlichen Ansatz im Systementwurf und einen neuen
Grad der Zusammenarbeit in der IT, den Organisationsabteilungen und Uber die
Organisationsbereiche hinweg bis zur Kundenintegration. Folgende Kernkomponenten
liegen diesem Ansatz zugrunde [HKKO8], der durch die bflow* Toolbox unterstiitzt wird:

Produktmodell: Ein Produktmodell umfasst alle Unternehmens- oder
Verwaltungsleistungen und bildet so die inhaltliche Basis fur die dazugehérigen
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Geschaftsprozesse. Ein Produkt représentiert hierbei ein aus Kundensicht
erkennbares Ergebnis eines Unternehmens- oder Verwaltungsprozesses.

Prozessmodell: Jeder Produkterstellung liegt ein mehr oder minder arbeitsteiliger
Geschaftsprozess zugrunde. Ein Geschaftsprozess wird dabei als eine
ereignisgesteuerte Bearbeitung von Geschéaftsobjekten mit dem Ziel der
Produkterstellung verstanden. Geschaftsobjekte sind der zentrale Ausgangspunkt
fur die Modellierung von Datenmodellen als Grundlage fur die technische
Realisierung elektronischer Verfahrensabwicklungen.

Service-orientierte Architektur: Eine Service-orientierte Architektur bildet im
Weiteren die technische Basis fur den Einsatz von wiederverwendbaren,
bausteinbasierten Services im Rahmen der Bereitstellung in Portalangeboten sowie
der Teil-/Automatisierung der Prozesse.

Die nachfolgenden Ausfiihrungen werden exemplarisch am Anwendungsfall der
Prozessmodellierung im offentlichen Sektor beschrieben. Der Einsatz der bflow* Toolbox
ist jedoch domanenunabhdngig. Prozesse in der oOffentlichen Verwaltung unterscheiden
sich bei abstrakter Betrachtung ihrer Zielsetzung nur wenig voneinander (i.d.R.
Antragsbearbeitungen), lassen  aber aufgrund der historisch  gewachsenen
Organisationsstrukturen, Verwaltungsvorschriften und Anwendungsfalle betrachtliche
Unterschiede erkennen [SNZ97]. Der nachfolgend dargestellten Notation zur
Prozessmodellierung mit objektorientierten Ereignisgesteuerten Prozessketten (0EPK) liegt
eine durchweg objektorientierte Sichtweise zugrunde, was insbesondere bereits auf der
Ebene der fachlichen Modellierung von Unternehmens- oder Verwaltungsprozessen eine
methodische Grundlage flr eine (spatere) technische Automation von Verfahren schafft.
Verwaltungsobjekte sind materielle Glter (wie Formulare oder Buchungsbelege), Personen
(Antragsteller, Mitarbeiter) oder immaterielle Giter (wie Rechte, Genehmigungen oder
Registrierungen).

Die Dokumentation des Benutzerhandbuches ist wie folgt aufgebaut: Im zweiten Kapitel
wird zunéchst die Installation der bflow* Toolbox beschrieben, bevor im Kapitel 3 Schritt
fiir Schritt in die Arbeit mit der bflow* Toolbox eingefihrt wird. Im vierten Kapitel wird
die oEPK-Modellierungssprache ausfiihrlich  beschrieben, die durchgingig als
Beispielnotation in dieser Dokumentation dient. Fast alle Aussagen des Handbuchs lassen
sich aber ebenso auf Modelle in der herkémmlichen EPK-Notation Ubertragen. Das
Handbuch schliel3t mit Ausfuhrungen zu speziellen Hilfsmitteln, die die bflow* Toolbox
bietet (z.B. Modellimport und —export und Modellvalidierung)
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2 Installation der bflow* Toolbox

2.1 Installation unter Windows

2.1.1 Herunterladen

Fur die Installation unter Windows bendtigen Sie die aktuelle bflow*-Version fir
Windows. Diese kann im Internet auf der Dbflow*-Projektseite  unter
http://sourceforge.net/projects/bflowtoolbox/ heruntergeladen werden. Die Software ist
kostenlos, da sie als Open-Source-Projekt entwickelt wird.

* 4.5 Stars (33)
+ 95 Downloads
Last Update: 2013-11-17

Download

bifiow 1.2.6 Win32 (de)

W Tweet |0 8+ 0 Gefalt mir o A Browse Al Files
i,

= N o
JL-)
= =

Abbildung 1: Projektseite auf SourceForge.net

Die aktuelle Windows-Version der bflow* Toolbox kann auf der Startseite (Abbildung 1)
unter dem Link ,,Download” heruntergeladen werden. Alternativ kénnen Sie sich auch
weitere Versionen (sortiert nach Versionsnummer und Betriebssystem) mit ,,Browse All
Files* anzeigen lassen. Nach dem Klicken auf ,,Download” startet das Herunterladen
automatisch. Speichern Sie die bflow*-win32-Datei an einem ausgewahlten Ort in lhrem
Dateisystem ab.

2.1.2 Installation

bflow* wird in Form eines Zip-Archives zur Verfiigung gestellt. Dieses Zip-Archiv
mussen Sie zundchst mit einem Datenkompressionsprogramm (z.B. WIinRAR, WinZip
oder 7-Zip) entpacken. Nach dem Entpacken kann bflow* direkt gestartet werden. Es sind
keine weiteren Installationsschritte notwendig, da sich in dem entpackten Ordner bereits
alle notwendigen Dateien befinden. Es ist nicht nétig, ein Setup-Programm auszufihren,
auch sind keine Administrator-Rechte erforderlich.

Es wird empfohlen, dass der Ordnername, in den bflow* entpackt wird, keine Leerzeichen
enthalten sollte.
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2.1.3 (optional): Erzeugen einer Kachel unter Windows 8

Um unter Windows 8 eine Kachel auf dem Startbildschirm anzulegen, klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf die Datei bflow.exe und wahlen Sie dann "An 'Start' anheften". Wenn Sie keine
solche Kachel wiinschen, kann dieser Schritt auch entfallen.

Mame Anderungsdatum Typ Groke

. configuration 15.07 Dateiordner

L jre 1 Dateiordner

. plugins 1 Dateiordner
L .eclipseproduct 1 ECLIPSEPRODUCT... 1KB
A bflow.exe - 1 Anwendung 56 KB
| bflow. Offnen I Konfigurationsein... 1KB

| An "Start" anheften
¥ Als Administrator ausfihren

Behandeln von Kompatibilitétsproblemen

An Taskleiste anheften

Abbildung 2: Erzeugung einer Kachel unter Windows 8

2.1.4 Starten

Im Ordner des entpackten Zip-Archives befindet sich eine Datei mit dem Namen
,»bflow.exe”. Diese Exe-Datei mussen Sie starten. Daraufhin 6ffnet sich ein Fenster, in dem
Sie auswéhlen mussen, in welchem Ordner bflow* Modelldateien ablegen soll. Dieser
Ordner wird als Arbeitsbereich (englisch: Workspace) bezeichnet.

v Workspace Launcher “

Select a workspace

Eclipse Platform stores your projects in a folder called a workspace.
Choose a workspace folder to use for this session,

Workspace: | | W Browse...

[] Use this as the default and do not ask again

Ok Cancel

Abbildung 3: In diesem Fenster konnen Sie angeben, wo Ihre Modelle gespeichert werden sollen.

Hinweis: Sie missen fir den Ordner, den Sie hier als Arbeitsbereich eintragen,
Schreibrechte haben. Nicht geeignet sind daher zum Beispiel auf Windows-Rechnern
Ordner unterhalb von

C:\ Program Files (x86) und anderen Ordnern, in denen Programme gespeichert werden!
Um maogliche Probleme bei der Arbeit mit Add-Ons auszuschlieBen, wird auf’erdem
empfohlen, dass der Name des Ordners, den Sie als Arbeitsbereich eintragen, keine Leer-

und Sonderzeichen enthalten sollte.
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2.2 Installation unter Linux

2.2.1 Herunterladen

Auf der Projektseite unter http://sourceforge.net/projects/bflowtoolbox/files/ sind alle
verfugbaren bflow*-Versionen aufgelistet. Wéhlen Sie die aktuelle Version fiir Linux aus
und laden Sie sich diese herunter.

2.2.2 Installation

Fur Installation miissen Sie lediglich das Archiv entpacken. Offnen Sie dazu Ihren
Archivmanager und entpacken Sie die Dateien an einen Ort Ihrer Wahl. Optional kénnen
Sie bflow* auch in das System integrieren, indem Sie den entpackten Ordner mit root-
Rechten nach /opt/ kopieren und dann eine Verknupfung im Startmenii oder auf dem
Desktop erstellen.

Da die bflow* Toolbox fiir Linux als 32-bit-Anwendung compiliert wurde, miissen auf 64-
bit-Linuxsystemen maoglicherweise zusatzliche Pakete installiert werden. Das sind fur Arch
Linux die Pakete lib32-gtk, lib32-gtk2 und lib32-libcanberra (und die davon abhangigen
Pakete). Fur Debian Linux muss das Paket libswt installiert sein.

Hinweise fir weitere Distributionen sind willkommen an bflow@bflow.org.

2.2.3 Starten

Im entpackten Ordner befindet sich eine Datei mit dem Name ,,bflow*. Falls notig, setzen
Sie die Rechte fir diese Datei, so dass sie unter Ihrem Benutzerkonto ausgefiihrt werden
kann (chmod u+x). Weiterhin kann es no6tig sein, vor dem Starten die
Umgebungsvariable DISPLAY zu setzen (export DISPLAY=0.0) sowie als Benutzer
root den Zugriff auf den X-Server zu erlauben (z.B. xhost +).

Starten Sie die Datei bflow, indem Sie im Terminal in den Ordner wechseln und den
Befehl ,,./bflow* eingeben und anschlieBend die Eingabetaste driicken. Es 6ffnet sich
daraufhin der Workspace Launcher, in welchem Sie den Ordner, in dem Modelle
gespeichert werden (den sog. Arbeitsbereich) festlegen kdnnen. Der Name dieses Ordners
sollte keine Leer- und Sonderzeichen enthalten!

2.3 Integration von bflow* in eine vorhandene Eclipse-Umgebung (fiir Experten)

Die meisten Benutzer werden wahrscheinlich die zuvor beschriebene Variante nutzen, um
bflow* zu installieren. Dies ist die einfachste und schnellste Methode, eine lauffahige
bflow*-Anwendung zu bekommen. Alternativ dazu, gibt es eine weitere Installations-
Variante, welche es ermdglicht, bflow* in eine bereits bestehende Eclipse-
Entwicklungsumgebung zu integrieren. Diese Variante richtet sich allerdings eher an
erfahrende Benutzer. Sollten Sie sich unsicher sein, welche Art der Installation Sie
vornehmen wollen, dann sollten Sie immer die einfache Variante in den vorangegangenen
Abschnitten wahlen.
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Um bflow* in ein vorhandenes Eclipse zu integrieren, kopieren Sie die bflow*-Plugins in
das Plugin-Verzeichnis in ihrer Eclipse-Umgebung. Die bflow*-Plugins finden Sie im
Archiv im Plugin-Ordner. Die aktuell von bflow* unterstiitzte Eclipse-Version ist die
Version “Luna”.

2.4 Anpassungen der Spracheinstellungen

Die deutsche und englische bflow*-Version, die man von der Projektseite herunterladen kann,
sind im Grunde vollig identisch. Sie unterscheiden sich nur darin, welche Sprache beim ersten
Programmstart eingestellt ist. Nach dem erstmaligen Start von bflow* kdnnen sie die verwendete
Sprache dandern.

Ein groRer Teil der urspriinglich englischen Beschriftungen von Menis und Dialogen wurde auch
in die deutsche Sprache Ubersetzt.

Um die Spracheinstellung von "englisch" auf "deutsch" zu andern, wahlen Sie im Meni "Window"
- "Preferences" und dann im linken Bereich des Fensters "Bflow". Nun kann die Einstellung "Lan-
guage" auf deutsch gedndert werden.

Sie kénnen bflow* auch ausdriicklich mit deutscher bzw. englischer Spracheinstellung starten. Der
Aufruf dazu lautet etwa unter Windwos:

bflow.exe -nl de DE um bflow* in deutscher Sprache zu starten

bflow.exe -nl en_US um bflow* in englischer Sprache zu starten

2.5 Andern der GroRe des von bflow* genutzten Arbeitsspeichers

In dem Verzeichnis, in dem bflow* installiert wurde, befindet sich die Datei bflow.ini. Wurde
bflow* (wie in Abschnitt 2.3 beschrieben) in eine vorhandene Eclipse-Umgebung integriert, befin-
det sich im Eclipse-Verzeichnis die Datei eclipse.ini.

In dieser Datei ist es moglich, den von bflow* verwendeten Arbeitsspeicher zu konfigurieren. De-
tails hierzu sind unter http://wiki.eclipse.org/Eclipse.ini erlautert.

2.6 Hinzufiigen von BPMN- und anderen Editoren

Uber den Meniipunkt , Hilfe- Install new Software“ kann der Funktionsumfang der bflow* Toolbox
erweitert werden. Es konnen beliebige Eclipse-Plugins hinzugefiigt werden.

Um etwa den Eclipse BPMN Modeler zu integrieren, wahlen Sie im Fenster zum Installieren neuer
Software unter dem Punkt ,,Work with“ die folgende Adresse:

BPMN Modeler - http://download.eclipse.org/bpmn2-modeler/updates/kepler/1.0.1
(Installieren Sie genau diese, keine neuere Version des BPMN Modellers!)
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ol

Available Software
- |
Check. the items that you wish to install. _’)l_
Work with: | BPMM - hitp: ffdownload.ecipse.org/bpmnz-modeler fupdates lunaf 1. 1.0f ﬂ Add... |

Find more software by working with the "Awvailable Software Sites" preferences.

| Filtertext eingaben

Mame Yearsion
[#] om0 Eclipse BEMMZ Modeler

Select Al Deselact Al 5 items selected
Details
[ =
=
[v" Show only the latest versions of avaiable software [ Hide items that are aready instaled
[v Group items by category What is already installed?

[ Show only software applicable to target environment

[v" Contact all update sites during install to find required software

@) < Zuriick | Weiter > I Eertigstelen Abbrechen

Setzen Sie dann den Haken bei ,Eclipse BPMN2 Modeler” und driicken Sie die Schaltflache , Wei-

o

ter”.

Denkbar ware auch das Hinziifligen von Werkzeugen zur Erstellung von UML- oder ER-
Diagrammen. Bitte achten Sie darauf, dass die hinzugefiigten Plugins unter der Eclipse-Version
»Kepler” erstellt sein missen.

2.7 Weitere Anpassungs- und Erweiterungsmoglichkeiten

Die bflow* Toolbox zeichnet sich dadurch aus, dass sie durch den Benutzer auf vielfiltige Weise
erweitert werden kann. Es ist moglich eigene Import- und Exportformate hinzuzufiigen, um Datei-
en mit anderen Modellierungswerkzeugen austauschen zu kénnen. Zur Durchsetzung von Model-
lierungskonventionen kénnen eigene Validierungsregeln geschrieben werden. Schlielllich bietet
der Add-on-Mechanismus nahezu unbegrenzte Moglichkeiten, eigene Programme in die bflow*
Toolbox einzubinden.

Mehr dazu erfahren Sie in der Dokumentation "Anpassen und Erweitern von bflow*" auf
http://sourceforge.net/projects/bflowtoolbox/files/bflow %20Documentation/.
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3 Arbeiten mit bflow*

3.1 Modell erstellen

Modelle werden in bflow* in sogenannten Projekten organisiert.

Mochten Sie ein Modell erstellen und haben noch kein Projekt angelegt, dann erfahren Sie in Ka-
pitel 3.1.1, wie Sie das erste Projekt und Modell anlegen. Ist bereits ein Projekt vorhanden, in
welchem Sie ein neues Modell erstellen wollen, dann folgen Sie ab Kapitel 3.1.3. Sollten bereits
Projekte vorhanden sein, aber Sie méchten das Modell in einem neuen Projekt anlegen, dann
folgen Sie ab Kapitel 3.1.2.

3.1.1 Das erste Modell anlegen

Wahlen Sie im Hauptment die Schaltflache ,,Datei“ — ,,Neu” — ,Andere...”

Bearbeiten Mavigieren Suchen Projekt % Add-ocns  Fenster  Hilfe
Meu Alt+Umschalttaste+MN » | 7 Projekt..

L

Datei Gffnen... % Andere.. Strg+M

L

Schliefen Strg+W

Alle schliefen Strg+Umschalttaste+W

Abbildung 4: Menilpunkt "Datei - Neu - Andere"

Es 6ffnet sich der Neu-Dialog. Dort 6ffnen Sie den Ordner ,,Bflow* Toolbox“, wahlen danach die
gewlinschte Modellart aus und klicken dann auf ,Weiter”.
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re'r}_:e Neu = _Eh1

Assistent auswihlen —

Creates Epc diagram.

Assistenten:

Filtertext eingeben

> = Allgemein
4 [= Bflow* Toolbox
—= Epc Diagram
" Oepc Diagram

"= VC Diagram
> = Eclipse Modeling Framewark
: [ Java
> = Modeling Werkflow Engine
+ == Andere

1?‘\ . .
d < LUruck EIer ertgstellen rechen

Abbildung 5 Assistent zum Anlagen eines neuen Modells

Tipp zum schnelleren Arbeiten: Schneller geht es, wenn Sie auf die Schaltflachen =2l

(Anlegen eines neuen EPK/oEPK/VD-Modells) klicken.

Da Sie in Ihrem Arbeitsbereich noch kein Projekt angelegt haben, 6ffnet sich der Assistent zum
Anlegen eines Projekts. Geben Sie den Projektname ein und lassen Sie ,,Standardposition verwen-
den” aktiviert, wenn Sie das Projekt in Ihrem aktuellen Arbeitsbereich speichern wollen (empfoh-
len). Klicken Sie anschlieRend auf ,Fertigstellen”.

#2! Neues Projekt =SneN X

Projekt —

Meue Projektressource erstellen :_’ x

Projektname:  Bflow_Projekt

Standardposition verwenden
Ch\Program Files\bflow\workspaceh\Bflow_Projekt Durchsuchen...
Arbeitsmengen
[ Projekt zu Arbeitsmengen hinzufiigen

Auswihlen...

@:‘ Fertigstellen l’ Abbrechen

Abbildung 6: Ein neues Projekt wird erstellt
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Als nachstes missen Sie noch den Dateiname fiir das Modell angeben und kénnen dann auf Fer-
tigstellen klicken. Danach wurde das Projekt mit dem neuen (zunachst natlirlich noch leeren) Mo-

dell ihrem Arbeitsbereich hinzugefiigt.

-

A Neues EPK-Modell

EPK-Modell erstellen

Datei auswahlen, die das das Modell enthilt.

(S [
)

Stammerdner eingeben oder auswahlen:

Bflow_Projekt

=" Bflow_Projekt

Dateiname: myEpc.epc

@j [ < Zuriick ” Weiter > ” Fertigstellen ” Abbrechen

e

Abbildung 7: Speicherort und Dateiname werden angegeben

3

.1.2 Weiteres Projekt anlegen

Wenn Sie ein neues Projekt anlegen wollen, kdnnen Sie dies auf zwei Arten machen:

- Uber die Schaltfliche ,Neues Projektverzeichnis*

B &= = % (erstes Symbol)

in der

Werkzeugleiste

- Oder Sie wahlen im Hauptmeni ,,Datei“ — ,,Neu“ — ,,Projekt" aus.

Bearbeiten Diagramn Mavigieren Suchen Projekt 2% Add-ons  Fenster  Hilfe

Meu Alt+Umschalttaste+ M »
Datei offnen...

Schliefen Strg+W
Alle schlieBen Strg+Urnschalttaste+W
Speichern Strg+5

[5]  Speichern unter...

Alle speichern Strg+ Umschalttaste+5

Zuriicksetzen

Abbildung 8: Anlegen eines neuen Projekts

=
L

o
| |

Projekt...

Andere...

Strg+M
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Es Offnet sich der ,,Neues Projekt* Wizard von Eclipse, der Sie durch die Erstellung eines
neuen Projekts leitet. Wahlen Sie ,,Allgemein“ — ,, Projekt* aus und klicken Sie auf die
Schaltflache ,,Weiter*,

Assistent auswidhlen

Meue Projektressource erstellen

Ascistenten:

Filtertext eingeben

4 [= Allgemein
=% Projekt

4 [= Eclipse Modeling Framework
11 Empty EMF Project

» = Java

< Zuriick Fertigstellen Abbrechen

Abbildung 9: Auswahl eines Projekts

AnschlieBend erscheint ein Dialog, in dem Sie den Namen des neuen Projekts eintragen
miussen. Beenden Sie den ,,Neues Projekt* Wizard, indem Sie auf ,,Fertigstellen* klicken.

Projekt

Meue Projektressource erstellen

Projektname:  Bflow_P ru:ujelcﬂ
Standardposition verwenden
Chbflowh\workspace\.Bflow_Project Durchsuchen...

Arbeitsmengen

[ Projekt zu Arbeitsmengen hinzufiigen

]’ Fertigstellen ]’ Abbrechen
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Abbildung 10: Name des Projekts eingegeben

Ihr neues Projekt wurde nun erstellt. Im Fenster "Projektexplorer” kdnnen Sie dieses
Projekt jetzt wie folgt sehen:

Datei Bearbeiten MNavigieren Suchen Projekt % Add-ons  Fenster  Hilfe

O '[E_E - = {j':' - - -

L[ Projektexplorer i3 = =S =
» [I= Bflow_Projekt

Abbildung 11: Projekt im Projektexplorer
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3.1.3 Ordner anlegen

Innerhalb eines Projekts kdnnen Ordner zur Strukturierung der Projektdateien angelegt
werden. Um einen Ordner zu erstellen, miissen Sie mit der rechten Maustaste auf das zuvor
erstellte Projekt klicken. Wéhlen Sie im Menu den Eintrag ,,Neu* — ,,Andere” aus. Es
erscheint nun ein Assistent zum Anlegen neuer Elemente.

Tipp zum schnelleren Arbeiten: Schneller geht es, wenn Sie diesen Assistenten Uber die
Tastenkombination ,,Strg+N* 6ffnen.

Datei Bearbeiten Mavigieren Suchen Projekt % Add-ons  Fenster  Hilfe

L=<j - = :-_ -_ -ﬂ- \':,"' - - - - -
L[ Projektexplorer &7 O &% ¥ =0
+ = Bflow_Projekt
MNeu F | T Projekt...
Gehe in % Datei
= Kopieren Strg+C | Y Ordner
N - CHra
Einflgen Strg+V =% Andere.. Strg+N
¥ Ldschen Entf r

Abbildung 12: Auswahl des Menipunkts ,Andere...”

Nun missen Sie den Mendieintrag ,,Allgemein“ — ,,Ordner* auswéhlen und die Aktion
durch einen Klick auf ,,Weiter* bestatigen.

Assistent auswihlen

Meue Ordnerressource erstellen

Assistenten:

Filtertext eingeben

4 [= Allgemein

o Datei

= Micht benannte Textdatei

% Ordner

== Projekt
: = Bflow* Toolbox
> [ Eclipse Modeling Framework
= Java
: = Modeling Workflow Engine
= Andere

< Zuriick Eertigstellen Abbrechen

Abbildung 13: Auswahl ,,Ordner”
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Im anschlieRenden Dialog sehen Sie einen Uberblick lber alle bereits vorhandenen
Projekte und Ordner. Hier kénnen Sie angeben, wo der neue Ordner angelegt werden soll
(direkt im Projekt oder innerhalb eines anderen Verzeichnisses). Unter ,,Ordnername*
konnen Sie den Namen fur lhren Ordner eintragen. Beenden Sie den Dialog mit
»Fertigstellen®.

Ordner

Meue Ordnerressource erstellen

Stammoerdner eingeben cder auswihlen:

Eflow_Projekt

== Bflow_Projekt

Ordnername: 5rc|

Fertigstellen ‘l Abbrechen

Abbildung 14: Name des Ordners eingeben

Nach Abschluss des Assistenten sehen Sie im Fenster "Projektexplorer" den erstellten
Ordner innerhalb ihres ausgewahlten Projekts.

Datei Bearbeiten Mavigieren Suchen Projekt % Add-ons  Fenster  Hilfe

3~ = R R A N -3~ =
L7 Projektexplorer i3 ==
4 = Bflow_Projekt
[= src

Abbildung 15: Ordner im Projekt
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3.1.4 Weiteres Modell hinzufiigen

Nachdem Sie ein Projekt und ein Verzeichnis erstellt haben, kdnnen Sie jetzt ein bflow™*-
Modell erstellen. Wahlen Sie den gerade erstellten Ordner aus und klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf diesen. Nun haben Sie mehrere Wege, um ein Modell anzulegen:

- Klicken Sie die entsprechende Schaltfliche zum Anlegen einer EPK, oEPK
oderVK in der Werkzeugleiste E - =
Symbol)

(zweites, drittes oder viertes

- Wabhlen Sie im Meni den Eintrag ,,Neu“ — ,,Andere* aus.

Wahlen Sie anschlielend im ,,Neu“-Assistenten den Eintrag ,,Bflow* Toolbox* aus. Hier
finden Sie eine Ubersicht uber alle Modelle, die Sie mit bflow* erstellen kénnen. Wahlen
Sie nun z.B. den Eintrag ,Oepc Diagram®, fur die Modellierungsnotation der
objektorientierten Ereignisgesteuerten Prozessketten (0EPK), aus und bestatigen Sie die
Auswahl mit der Schaltflache ,,Weiter*.

Assistent auswihlen

Creates Oepc diagram.

Assistenten:

Filtertext eingeben

» = Allgemein
4 [= Bflow”* Toolbox

= Epc Diagram

" QOepc Diagram

= VT Diagram
» [= Eclipse Modeling Framework
= lava
= Modeling Workflow Engine
: = Andere

Fertigstellen Abbrechen

Abbildung 16: Auswahl der Modellart

Im ndchsten Dialog missen Sie dem Modell einen Namen geben. Die Dateiendung (fur
OEPKSs waére das z.B. "opec™ wird falls nétig automatisch hinzugefugt. Weiterhin sehen Sie
einen Uberblick Uber alle bereits vorhanden Projekte und Ordner. Hier konnen Sie
angeben, wo der neue Ordner angelegt werden soll (direkt im Projekt oder innerhalb eines
anderen Verzeichnisses).,
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' New Ocpe Diagram [ = S}

Create Oepc Diagram

Select file that will contain diagram model.

Stammordner eingeben oder auswahlen:

Bflow_Projekt/src

1= Bflow_Projekt
= src

Dateiname: myCepc.oepc

Erweitert = »

< Zurick ” Weiter » |[ Fertigstellen H Abbrechen

Abbildung 17: Eingabe des Namens fiir das neue Modell

Nachdem Sie dem Modell einen Namen gegeben haben, kénnen Sie entweder auf
»Fertigstellen” oder auf ,,Weiter* klicken. Wenn Sie ,,Weiter” wéhlen, dann kénnen Sie die
ModellgréRe (siehe Kapitel 3.4.1) einstellen. Wenn Sie Sie ,,Fertigstellen” wahlen, dann
wird das Modell mit einer Standardgréfie erstellt.

3.2 Arbeiten im Modell

3.2.1 Ein Element erstellen und bearbeiten

In diesem Kapitel wird das Erstellen von Modellelementen am Beispiel eines oEPK-
Modells beschrieben. Die Arbeit mit EPK und VK-Modellen funktioniert vollig analog.

Wir betrachten zundchst die Palette auf der rechten Seite des Editors (siehe Abbildung
18). In dieser Palette sind alle Elemente enthalten, mit denen modelliert werden kann. Zur
Demonstration soll nun ein Geschéftsobjekt auf die Zeichenflache (linke Seite in
Abbildung 18) gezeichnet werden (Erlauterungen zum Geschaftsobjekt-Symbol finden Sie
im Unterabschnitt 4.2.3). Dazu klicken Sie mit der linken Maustaste auf das Symbol
»,Geschaftsobjekt in der Palette. Anschlielend bewegen Sie den Mauszeiger auf die
Zeichenflache. Wenn Sie jetzt wieder auf die linke Maustaste driicken, dann wird ein
Geschaftsobjekt auf der Zeichenflache platziert. Gleichzeitig 6ffnet sich ein Textfeld, in
dem Sie den Namen des Elements eingeben kdnnen. Diesen kdnnen Sie spater durch einen
Doppelklick auf den Namen wieder dndern.

Als néchstes fligen wir unserem Geschaftsobjekt ein Attribut hinzu. Dazu wéhlen Sie aus
der Palette das Symbol "Attribut” aus und klicken es an. Danach klicken Sie auf das
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gewlinschte Geschaftsobjekt, in das das Attribut eingefligt werden soll. Nach dem
Hinzufiigen kdnnen Sie den Namen des Attributs eingeben.

Das Hinzufligen von Methoden zu einem Geschaftsobjekt funktioniert analog. Beispiele
fir Geschéftsobjekte mit Attributen und Methoden kénnen dem Kapitel 4 enthommen
werden.

ODER

(/) UND

(/) ODER

| Gewerbeanmeldung | @Geschﬁf‘tsabj...
[~ o Attribut

=

& Gescﬁf‘tsn bjekt

[= Connections 40

(<) EXKLUSIVES L

m

—— Oblaufsteue...

Abbildung 18: Erstellen eines Geschaftsobjekts

GroRe und Position verandern: Wéhlen Sie das Geschaftsobjekt aus, indem Sie mit dem
Mauszeiger Uber das Element gehen und dann die linke Maustaste driicken. Das
ausgewahlte Geschéftsobjekt wird nun mit einem dickeren Rahmen versehen. Wenn Sie
die linke Maustaste gedriickt halten und die Maus bewegen, dann kénnen Sie die Position
des Elements verdndern. Wenn Sie an den Sattelpunkten ziehen, kénnen Sie die Grolie des
Elements verandern.

() EXKLUSIVES
ODER

{7 UND
{.7) ODER

Gewerbeanmeldung @Geschﬁf‘tsubj...
= o Attribut

[~

@& Methode

= Connections 40

Abbildung 19: Anderung der GréRe des Modellelementes

Farbe verandern: Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ein Geschéaftsobjekt.
Daraufhin wird ein Meni getffnet. Im Menlpunkt ,,Format“— ,, Fillfarbe” finden Sie als
Untereintrdge eine Menge an Farben. Entsprechend der Farbauswahl wird das Element in
die gewunschte Farbe eingefarbt. Wie Sie in Abbildung 20 sehen, kénnen Sie auch andere
Formateigenschaften wie Linienfarbe oder Schriftart einstellen.
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SVVO R UL L r

Format | A Schriftart..
Style k| &y Fallfarbe 3 WeiB
Filter k| & Linienfarbe 4 . Schwarz
Text Alignment b | O Ausrichten » Hellgrau
] Zeige Eigenschaftsansicht e | T ' : Eruanukelgrau
Eigenschaften 1% Automatische GréBenanpassung Rot
Formatierung Gbernehmen Gran
Blau
Gelb

Abbildung 20: Verdandern der Farbe eines Modellelements

Hinweis: Sobald Anderungen am Modell vorgenommen werden, erscheint im Modell-Tab
(siehe rechter Pfeil in Abbildung 21) ein Stern vor dem Modellnamen. Dies signalisiert,
dass die aktuellen Anderungen am Modell noch nicht gespeichert wurden. Durch Klicken
auf die Disketten-Schaltflache (linker Pfeil in Abbildung 21) oder mit der
Tastenkombination ,,Strg+S* kdénnen Sie das Modell speichern.

Datei Bearbeiten Diagram Mavigieren Suchen  Projekt 4% Add-ons  Fenster  Hilfe

Fi~lH B & Tahoma 9 -
J' - - (::I - -
[ Projektexplorer &3 o 5 ¥ T O|| [dlsMyOepc.oepe 53
= Eflow_Projekt
[— =rc

Gewerbeanmeldung

Abbildung 21: Speichern eines Modells

3.2.2 Eine Verbindung zwischen Elementen erstellen

Um eine Verbindung zwischen zwei Modellelementen zu erstellen, brauchen wir in
unserem Beispiel zundchst ein zweites Modellelement. Beim Platzieren dieses Elements
bietet bflow* die Mdglichkeit, dieses genau tber oder neben ein vorhandenes Element zu
positionieren. Wenn ein Element genau auf der Langs- oder Querachse eines anderen
Elements liegt, dann wird bei langeren Driicken der linken Maustaste eine blaue Hilfslinie
eingeblendet (siehe Abbildung 22).
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Gewerbeanmeldung

- Person

Abbildung 22: Hilfslinien beim Platzieren

Fur die Erstellung einer Verbindung muss in der Palette in der Gruppe ,,Connections* ein
Verbindungstyp mit der linken Maustaste ausgewahlt werden. In unserem Fall wahlen wir
die ,,Ablaufsteuerung“ aus. Daraufhin verdandert sich der Mauszeiger, wenn Sie auf die
Zeichenflache fahren. Er deutet an, welches Element mit der Ablaufsteuerung verbunden
werden kann. Fahren Sie mit der Maus Uber ein Element (Ereignis in Abbildung 23) und
halten Sie die linke Maustaste gedruickt. Bewegen Sie die Maus nun Uber die Zeichenflache
zu einem zweiten Element (Geschaftsobjekt in Abbildung 23) und lassen Sie die Maus los.
Das Ergebnis ist ein Pfeil zwischen den zwei Elementen.

Mdochten Sie, dass eine schon bestehende Verbindung an einem anderen Start- oder
Zielelement enden soll, missen Sie die Verbindung zun&chst auswahlen. Durch Ziehen an
den Sattelpunkten am Beginn bzw. Ende der Verbindung kdnnen Sie den Start bzw. das
Ende erneut mit einem anderen Modellelement verbinden. Analog zu anderen
Modellelementen kénnen Sie mit der rechten Maustaste das Menu zum Einstellen von
Farbe u.a. 6ffnen.

Gewerbeanmeldung

- Person

Abbildung 23: Die Ablaufsteuerung wurde eingefiigt.

Tipp zum schnelleren Arbeiten: Wollen Sie mehrere Verbindungen der gleichen Art
zeichnen, wahlen Sie zunachst in der Palette den Verbindungstyp aus. Wenn Sie jetzt die
STRG-Taste gedriickt halten, kdnnen Sie mehrere Verbindungen dieses Typs hintereinan-
der zeichnen. Sie missen also nicht jedes Mal neu aus der Palette den Verbindungstyp
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auswahlen. Dies funktioniert auch mit anderen Modellelementen. Sie kénnen auf diese
Weise also zum Beispiel mehrere Funktionen hintereinander zeichnen.

3.3 Modell 6ffnen
3.3.1 Aus dem Arbeitsbereich

Ein bestehendes Modell kénnen Sie mit einem Doppelklick auf das Symbol im Fenster
"Projektexplorer™" 6ffnen.

3.3.2 Aus dem Dateisystem

Um ein Modell aus dem Dateisystem in bflow* zu 6ffnen, wéhlen Sie im Hauptmen( Datei
— Datei 0Offnen. Geben Sie im folgenden Fenster an, in welchen Ordner des
Arbeitsbereichs die Datei kopiert wird und klicken Sie auf "OK".

Sie haben auch die Mdglichkeit, eine Modelldatei aus Ihrem Dateiverwaltungsprogramm
(z.B. unter Windows aus dem Explorer heraus) auf die gewinschte Stelle im
Projektexplorer zu "ziehen".

3.4 Seitenlayout einstellen

3.4.1 SeitengroBe einstellen

Im vorherigen Kapitel wurde bereits die Mdglichkeit beschrieben, wie die Grolke eines
Modells beim Erstellen festgelegt werden kann (siehe Abschnitt 3.1.4). Bflow* bietet
auflerdem die Maglichkeit wéahrend der Modellierung die GroRe des Modells zu verandern.
Dazu klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Zeichenflache und wahlen den Punkt
»Seitengrofle” — ,,Seite einrichten* aus.

v Livevalidation Strg+F9
Seitengrabe [ Seitengréfe ermitteln
Style * Seite einrichten
View |

*  Zoom »

Abbildung 24: Men fur die Einstellung der SeitengrofRe

Daraufhin 6ffnet sich ein Assistent, in dem Sie die Seitengrofie des Modells auswéhlen
kénnen. Wéhlen Sie die Grole ,,A4* und beenden Sie die Auswahl durch einen Klick auf
»Fertigstellen“. Sie kénnen nun sehen, dass die Grolie des Modells angepasst wurde. Zu
beachten ist, dass die GrolRe des Modells auch von der GroRRe der Zeichenflache abhangt.
Wird eine Grolie gewahlt, die kleiner als die Zeichenflache selbst ist, wird diese skaliert.
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Page Setup

Setup your diagram size.

Size

Sizes Ad

Width (in mm): 210 Height (in mm): 297

Fertigstellen II Abbrechen

Abbildung 25: GroRe des Modells einstellen

3.4.2 Minimale GroRe einstellen
Naturlich konnen Sie die GroRe des Modells wieder verkleinern. Nutzen Sie dafir die

Funktion ,,SeitengroRe ermitteln®, die sich ebenfalls im Menu ,,Seitengrof3e® befindet.
Nach der Auswahl wird Ihr Modell auf die kleinste mogliche GroRRe skaliert.

Legend ‘
v | Live validation Strg+Fa
Seitengrafe k Seitengréfe ermitteln
Style L Seite einrichten
View »
#, Zoom 4 ‘

Abbildung 26: Menli fir die ,SeitengroRRe ermitteln“-Funktion

3.4.3 Seitenbegrenzungen anzeigen

Als Ergénzung zu ,Seite einrichten“, bietet lhnen bflow* die Option, Seitengrenzen
anzeigen zu lassen. Um diese Funktion zu nutzen, klicken Sie wieder mit der rechten
Maustaste auf die Zeichenflache und wéhlen den Punkt ,,Anzeigen” — ,,Seitenumbrtiche*
aus. Wie Abbildung 28 zeigt, wird im Modell die Seitenmarkierung gesetzt.

Style v |
Anzeigen > Raster
#*  Zoom (3 Skalen
El  Show Attribute View 2l Seitenumbriiche
5] Zeige Eigenschaftsansicht Seitenumbriche neu berechnen

Abbildung 27: Men fur die Seitenumbriiche
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1d| myQepc.oepc &2

Abbildung 28: Zeichenflache mit Seitenanzeige

Wenn Sie ein neues Element auBerhalb der bereits vorhandenen Seite einfligen, wird Ihnen
automatisch eine neue Seite angelegt. Entsprechend werden nicht genutzte Seiten, beim
Loschen von Elementen, wieder entfernt.

|d] myQOepc.oepc &2

Abbildung 29: Erweiterte Seitenanzeige
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3.5 Automatische GroBenanpassung von Modellelementen

3.5.1 GroRe von Elementen angleichen

Oft kommt es vor, dass Elemente des gleichen Typs in unterschiedlichen GroRen
modelliert werden. Im Folgenden wird dies durch zwei Organisationseinheiten mit
unterschiedlicher Beschriftung dargestellt.

‘ Antragtsteller

Gewerbeanmeldung

Prifungl)

Bauaufsichtsamt
Technische Abt.
Werbeanlagen

Abbildung 30: Beispiel zur Funktion ,Make Same Size”

Wir méchten nun beide Elemente auf die gleiche GroRe bringen. Daflr bietet Ihnen bflow*
die Option ,,Gleich groR machen®, welche Sie im Meni ,,Diagram* des Hauptmendis
finden. Um die Funktion anzuwenden, markieren Sie beide Elemente mit der Maus.
Klicken Sie zuerst die obere Organisationseinheit an. Fugen Sie nun die untere
Organisationseinheit der Auswahl hinzu, indem Sie die ,,Strg“-Taste betdtigen und
gleichzeitig das Element anwdhlen. Sie konnen auch beide Elemente mit der Maus
einrahmen. Offnen Sie nun das ,,Diagram“-Menii. Dort 6ffnen Sie die Option ,,Gleich groR
machen*. Wie Sie sehen, haben Sie jetzt die Mdglichkeit, die Elemente auf gleiche Lange,
Hohe oder auch beides zu skalieren. Wahlen Sie die Option ,,Beide”. Beide Elemente
werden nun auf die gleiche GréRe skaliert (siehe Abbildung 32)

Gleich grof machen L EIE Beides
E' =
Filter Al
o Breite
Anzeigen 2 [

Abbildung 31: Menipunkt ,Gleich gro machen — Beides”

Tipp zum schnelleren Arbeiten: Markieren Sie immer das Element als letztes, dessen GroRe den
anderen Elementen als Vorbild dienen soll.
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Antragtsteller

Gewerbeanmeldung

- Perzon

Prifungl)

Bauaufsichtzami
Technische Abt.
Werbeanlagen

Abbildung 32: Ergebnis der Anwendung von ,,Gleich groR machen”

3.5.2 Optimale GréRBe einstellen

Oft wiinscht man sich, dass ein Modellelement gerade so grol} ist, dass die gesamte Beschriftung
im Element lesbar ist. Dies erreichen Sie mit der Funktion "Diagram — Beste GréRe".

Markieren Sie ein oder mehrere Modellelemente und rufen Sie dann die Funktion "Diagram —
Beste GroRe" auf. Sie konnen auch alle Modellelemente, die eine Beschriftung enthalten markie-
ren. Nutzen Sie daflir die Funktion "Diagramm — Auswahlen — alle Elemente mit Text"

3.5.3 OriginalgroBRe von Elementen wiederherstellen

Mit der Funktion "Automatische GroRe" konnen Sie ausgewahlte Elemente auf ihre
urspriingliche (Standard)-GroRe skalieren. Zu finden ist die Funktion ebenfalls tber das
Meni ,,Diagram*“ des Hauptmenis. In unserem Beispiel mochten wir nun die
Organisationseinheiten wieder auf ihre originale GroRie verkleinern. Dazu selektieren Sie
zuerst beide Elemente und betétigen die Schaltflache ,,Auto-Size*.

i Ausnchten 4

Textausrichtung 3
stell

Anordnen ]

T Automatische GréBenanpassung

Gleich groB machen 2
B | Bauauf
1" Beste GroBe 5.|cht
Filter k

Abbildung 33: Auswahl des Menipunktes ,Auto Size”

3.6 Farbstil von Modellelementen

Zusatzlich zu der in Abschnitt 3.2.1 gezeigten Moglichkeit, die Farbe eines jeden Modellelements
nach Belieben anzupassen, erlaubt es bflow*, das gesamte Modell "umzufarben".
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3.6.1 Schwarz-Wei3-Modus

Eine "schwarz-weilRR"-Darstellung ist besonders geeignet, wenn Sie ein Modell drucken
wollen. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Zeichenflache und wéhlen Sie den
Punkt ,Style“ — ,Black-White* aus. Dadurch werden alle Elemente mit weillem
Hintergrund und schwarzem Vordergrund gezeichnet.

Weiter werden alle Elemente, die Sie danach modellieren, in diesem Stil abgebildet. Diese
Einstellung wird durch das Speichern des Modells gesichert.

Filters 3 !
Beste Groke \l’
Gleiche Grafie Gewerbeanmeldung
Legend
v Live validation Strg+FO - Person
Seitengrofe r
Style 2 Original Color
View ¥ | v Black-White
#  Zoom . |

Show Attribute View

m m

Show Properties View

Abbildung 34: Farbstil ,Black-White” (geeignet zum Ausdrucken)

Wenn Sie einzelne Elemente ausgewdhlt haben und den Stil auf "Schwarz-Weil3" setzten,
dann hat dies nur auf die markierten Elemente Einfluss. Neue Elemente werden wie
urspriinglich dargestellt.

3.6.2 Prasentations-Modus

Die standardmaRig in bflow* vorhandene farbige Darstellung ist moglicherweise zu wenig kon-
trastreich, um das Modell in einer Prasentation per Projektor zu zeigen. Wahlen Sie fir diesen
Zweck den Farbstil "Presentation Color".

3.6.3 Originale Farben wiederherstellen

Haben Sie den Stil auf "Schwarz-Weil}" oder "Prasentation” gedndert, kdnnen Sie spéter
jederzeit die urspringlichen Farben der Elemente wiederherstellen. Wahlen Sie hierzu den
Farbstil ,,Original Color*.
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Wizards

Load Resource...
'3}_, Select
o Arrange All

Filters

Beste Grobe
Gleiche GraBe
Legend

v Live validation
Seitengrafe
Style
View

# Yoom

Abbildung 35: Farbstil ,,Original Color”

3.7 Unterstiitzung bei der Benennung von Attributen und Methoden eines Geschifts-

objekts

3.7.1 Benutzen eines bflow*-Wizards

Unter einem Wizard (in deutsch ist eher die Bezeichnung "Assistent” gebrauchlich)
verstehen wir im Allgemeinen einen kleinen Helfer. Diese Wizards sind bflow*-spezifisch
und sollen Unterstiitzung wahrend der Modellierung leisten. Dabei bietet bflow*
verschiedene dieser Wizards an. Einen Uberblick finden Sie unter 3.7.2. Als Beispiel
mdchten wir einem Geschaftsobjekt ein bereits existierendes Attribut aus einem anderen
Geschaftsobjekt hinzufligen. Dazu modellieren Sie zundchst ein zweites Geschéaftsobjekt

und benennen es.

|
i
i
i
1
i

W

Gewerbeanmeldung

- Perscn

Strg+F9

»| ¥ Original Colar
» Black-White

Gewerbeanmeldung

- Perscn

Gewerbeabmeldung

Abbildung 36: Ein zweites Geschaftsobjekt wurde eingefligt.

Um den bflow*-Wizard zu benutzen, wéhlen Sie das eben modellierte Geschaftsobjekt aus
und 6ffnen Sie mit Hilfe der rechten Maustaste das Kontextmenu. Dort 6ffnen Sie den
Punkt ,,Wizards* und wéhlen die Option ,,Existierende Geschéftsattribute hinzufligen*.



Wizards 2 Existierende Geschaftsattribute hinzufigen
Existierende Geschiftsmethoden hinzufigen

Format Rl
Style 3
Filters »

Abbildung 37: Beispiel fiir einen bflow-Wizard

Wahlen Sie nun im folgenden Dialog das Attribut aus, das Sie hinzufligen wollen und bestéatigen
Ihre Wahl durch ,,OK“. Natirlich kdnnen Sie auch mehrere Attribute gleichzeitig auswahlen. Das
ausgewahlte Attribut wurde nun dem Geschaftsobjekt hinzugefiigt.

Gewerbeanmeldung Gewerbeabmeldung

[~
- Person - Person

[~

Abbildung 38: Ergebnis der Anwendung des bflow-Wizards: Ein Attribut wurde hinzugefiigt.

3.7.2 Uberblick iiber vorhandene bflow-Wizards

bflow-Wizard Element Beschreibung
Existierende Geschaftsattribute Geschafts- Fugt einem Geschaftsobjekt exis-
hinzufugen objekt tierende Attribute hinzu
Existierende Geschaftsmethoden | Geschafts- Fugt einem Geschaftsobjekt exis-
hinzufugen objekt tierende Methoden hinzu
Geschéftsattribute umbenennen | oEPK Wiéhlen Sie bestimmte Attribute
aus und benennen Sie sie um
Geschaftsmethoden umbenennen | oEPK Wahlen Sie bestimmte Methoden
aus und benennen Sie sie um

3.8 Auslagern von Teilprozessen (Hinterlegungen)

Wenn Modelle zu groll werden oder anschaulich in Teilprozesse unterteilt werden sollen, so las-
sen sich Modellteile in neue Modelle auslagern. Beim Auslagern werden automatisch Verkniip-
fungen gesetzt, so dass sich die ausgelagerten Modelle einfach per Mausklick 6ffnen lassen.

In der Literatur wird dieser Vorgang auch oft als "Hinterlegung" bezeichnet: Hinter einer Funktion
kann ein komplettes Modell hinterlegt werden, das den Ablauf dieser Funktion detaillierter be-

schreibt.
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3.8.1 Modellelemente auslagern

Schauen wir uns zunachst einen Ausschnitt eines Modells an:

Abbildung 39: Beispielmodell fiir das Auslagern

Es soll nun die linke Kette ausgelagert werden. Zunachst werden alle drei Elemente markiert. An-
schlieBRend muss ein Rechtsklick auf die Markierung gemacht werden. Wahlen Sie dann in dem
sich 6ffnenden Dialog ,Swap out to...“ > ,New diagram”.
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b

Metiz hinzuflgen
Datei r

YVom Modell [Gschen

Ausschneiden

fiif] =% 3¢

Kopieren

Einfligen

Swap out to... 3 Mew Diagram

Format r

Style »

| Zeige Eigenschaftsansicht
Eigenschaften

Abbildung 40: Menuauswahl zum Auslagern

Es 6ffnet sich nun der Dialog zum Erstellen von neuen Modellen. Fiillen Sie diesen wie gewohnt
aus und beenden Sie den Assistenten mit einem Klick auf ,Fertigstellen”.

Bflow* kopiert nun die markierten Elemente in das neue Modell und fragt Sie anschlieRend, ob
Sie die kopierten Elemente aus dem alten Modell I6schen wollen. Wenn Sie dies verneinen, so
bleibt das alte Modell unverdandert. Wenn Sie die Frage dagegen bejahen, so werden die kopier-
ten Elemente geldscht und an ihre Stelle ein Verweis auf das neue Modell gesetzt. Zu Demonstra-
tionszwecken werden wir jetzt die Elemente 16schen lassen und den Verweis setzen lassen.

F R
= Flemente ldschen? M

. - _ .
WGy Wollen Sie die ausgelagerten Elemente aus dem urspranglichen Diagramm
®Y entfernen?

Abbildung 41: Meldung zum Ldschen ausgelagerter Modellelemente
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i Bl
= Diagramme verkniipfen? ﬂ

@ Wollen Sie eine Diagrammverknopfung setzen?
k- >

=

Abbildung 42: Meldung zum Setzen einer Modellverkniipfung

Sie missen angeben, welche Bezeichnung der Verweis auf die ausgelagerten Elemente bekommen
soll:

F hl
= MName der Funktion ﬁ
Mame der Funktion:
Ausgelagert
[ ok || Concel
| ]

Abbildung 43: Welchen Namen soll der Verweis auf die ausgelagerten Elemente erhalten?

Nachdem die Auslagerung erfolgreich abgeschlossen ist, erscheint an der Stelle der ehemaligen
Elemente im alten Modell nun eine Funktion mit dem vorher eingegebenen Namen. Diese Funktion
enthalt zudem einen Verweis auf das neue Modell.

=
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Den Verweis erkennen Sie am kleinen grauen Dreieck rechts oben in der Ecke des griinen Modellele-
ments.

3.8.2 Erzeugung eines Untermodells durch Auslagern von Modellelementen

Die ausgelagerten Modellelemente stehen jetzt in einem eigenen Modell. Sie kénnen dieses wie jedes
andere Modell 6ffnen (Doppelklick im Projektexplorer).

Sie konnen aber auch mit der rechten Maustaste auf das Modellelement mit dem Verweis (zu
erkennen am grauen Dreieck) klicken.

Es o6ffnet sich der folgende Dialog. Wahlen Sie hier ,Diagram partitioning...” = ,Open partitioned
diagram®. Es 6ffnet sich danach automatisch das ausgelagerte Modell.

Swap out to.., » |
~4  Diagram partitioning... b | 5% Create new partitioned diagram...
& Model wizard... Strg+1 [* Open partitioned Diagram...
n ; I . .
Format , | Insert / Add existing partiticned diagram
Style 5 rCl Rermove partitioned diagram...
’ . I
Al >
—— Text Alignment » ,
Ausgelage T  Zeige Eigenschaftsansicht i
— Eigenschaften L

Abbildung 44: Aufrufen eines ausgelagerten Modells

3.8.3 Neues Untermodell erzeugen

Sie kdnnen angeben, dass eine Funktion in einem EPK-Modell auf ein einen anderen Teilprozess
verweisen soll.

Das ist oft sinnvoll, wenn es fiir einen Prozess mehrere Darstellungen geben soll, die sich durch
den Detaillierungsgrad unterscheiden. So kann es in einem EPK-Modell fir die Geschéatsflihrung
genligen, dass es eine Funktion "Antrag bearbeiten" gibt. Die Zustdandigen Sachbearbeiter haben
ein weiteres Modell, das den Ablauf dieser Funktion "Antrag bearbeiten" im Detail (als eigene
EPK) beschreibt.

Um einer Funktion einen Verweis auf ein anderes (noch nicht angelegtes) Modell hinzuzufiigen,
gehen Sie wie folgt vor:

Wihlen Sie per Rechtsklick eine Funktion aus. Offnen Sie anschlieRend den Meniipunkt ,Diagram
partitioning...” = ,Create new partitioned diagram...”.
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Es 6ffnet sich nun der Dialog zum Erstellen von neuen Modellen. Fiillen Sie diesen wie gewohnt
aus und beenden Sie den Assistenten mit einem Klick auf , Fertigstellen”. Der Verweis ist nun ein-
gerichtet. Sie erkennen dies wieder am kleinen grauen Dreieck rechts oben im Modellelement.

.f'
I —

Motiz hinzufigen
Datei »

Yom Modell I6schen

Auzschneiden

Kopieren

Einfagen

Swap out to... ]

Diagram partitioning... b | 57 Create new partitioned diagram...

Model wizard... Strg+1 Open partitioned Diagram...

Format 5 oy Insert/ Add existing partitioned diagram...
Style 5 Remove partitioned diagram...

Text Alignment b

Zeige Eigenschaftsansicht

Eigenschaften

Abbildung 45: Anlegen einer freien Modellreferenz

Alternativ kénnen Sie auch einen Verweis von einer EPK-Funktion auf bereits bestehende Modelle
anlegen. Wihlen Sie dann stattdessen den Menlpunkt ,Diagram partitioning...” > ,Insert / Add
existing partitioned diagram...”. Lesen Sie hierzu mehr im Abschnitt 3.8.5

3.8.4 Verweis auf ein Modell entfernen

Wenn Sie einen Verweis auf ein anderes Modell entfernen wollen, so wahlen Sie entsprechende
Funktion, welche den Verweis enthilt, per Rechtsklick aus. Offnen Sie anschlieRend den Menii-
punkt ,Diagram partitioning...“ - ,Remove partitioned diagram...”.
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Motiz hinzufigen
Datei »

Vom Modell I6schen

Ausschneiden

Kopieren
Einfdgen
Swap out to... »
"% Diagram partitioning... ¥ | % Create new partitioned diagram...
¥ Model wizard... Strg+1 ¥ Open partiticned Diagram...
Format , o Insert/ Add existing partitioned diagram...
Style v 1= Remove partiticned diagram...
Text Alignment »
] Zeige Eigenschaftsansicht
Eigenschaften

Abbildung 46: Entfernen einer Modellreferenz

Der Verweis auf ein (Unter)modell ist nun entfernt und das Symbol erscheint nicht langer.

(Anmerkung: Das zuvor erzeugte ,ausgelagerte” Modell existiert nach wie vor, geléscht wird nur
der Verweis darauf.)

Motiz hinzuflgen

Datei b
#  Vom Modell Idschen
c%’ Ausschneiden
i=| Kopieren
Einfligen
Swap out to... »
“% Diagram partiticning... b | 57 Create new partitioned diagram...
& Model wizard... Strg+1 Open partitioned Diagram...
Format N o7 Insert/ Add existing partitioned diagram...
Style ' Rernove partitioned diagram...
Text Alignment »

=] Zeige Eigenschaftsansicht
Eigenschaften

Abbildung 47: Entfernen eines Verweises auf ein anderes Modell
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3.8.5 Ersetzen eines Verweises

Wenn Sie einen Verweis auf ein anderes Modell andern wollen, so kdnnen Sie dies wie folgt erle-
digen: Wihlen Sie die Funktion, die den Verweis besitzt und machen Sie einen Rechtsklick. Offnen
Sie nun den folgenden MenUpunkt ,Diagram partitioning...” = , Insert / Add partitioned diagram*.

q
Li

e

Motiz hinzufiigen
Datei

Yom Modell laschen
Ausschneiden
Kopieren

Einfligen

Swap out to..,

Diagram partiticning...

Model wizard...

Format
Style

Text Alignment

Zeige Eigenschaftsansicht

Eigenschaften

IREEIR D

Create new partitioned diagram...
Open partitioned Diagram...
Insert / Add existing partiticned diagram...

Remove partitioned diagram...

Abbildung 48: Ersetzen von Modellreferenzen

Es 6ffnet sich nun der folgende Dialog:
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= Wahle Modelelement @

4 1= import o
= .settings
> Anfrage_beantworten_Behoerde_080813.epc
. Antragsablehnung_erstellen_080828.epc
. Artikelidentifikation_Barcode.epc
> Gebuehren_erheben_080821.epc
. Issuing_ludicial_Authorit_issues_EAW.epc
4 Kapazitdtsabgleich.epc
> 4 Epc
> | 4 Diagram Kapazitatsabgleich
y Kemmisionierung_fir_Barcode.epc
> Kenstruktionsablauf.epc
3 PaymentOrderProcedure.epc
> Zustaendigkeit_pruefen_Antrag_080828.epc
> anmeldung_zertifizierungsstelle_FIXED.epc
» bewerberauswahl.epc
> einstellung_auszubildenden.epc

. @ vnrhereitunn weiterhildunn ene

m

0K ] [ Cancel

Abbildung 49: Dialog zum Modellreferenzaustausch

In diesem Dialog sehen Sie die Projekte und Modelle Ihres Arbeitsverzeichnisses. Wahlen darin das
gewiinschte Modell. Mit einem Klick auf ,0K” ist die Verkniipfung neu gesetzt.

3.9 Anpassen der Fehler-Ansicht

Wenn ein Modell Fehler enthalt, so werden diese in der sog. Fehler-Ansicht angezeigt.

Ef._ Fehler &2 E Attribute View | & Konsole| & Eigenschaften

4 Fehler, 4 Warnungen, 0 sonstige

=

Beschreibung Ressource

@ Fehler (4 Elemente)
43 Geschiftsobjekt hat kein assoziiertes IT-Systemn.
43 Geschiftsobjekt hat keine assoziierte Organisationseinheit.

myQepc.oepc
myQepc.oepc

Abbildung 50: Beispiel einer Fehleranzeige in der Fehler-View

Pfad Position Type
STest <QEPC=5<B.. QepcPlugin ..
/Test <QEPC>5<B..  OepcPlugin ..

Die Fehler- Ansicht ist normalerweise so eingestellt, dass sie die Fehler aller offenen Modelle (aus den

aktuell gedffneten Projekten) anzeigt. Dies kann mitunter unibersichtlich werden.

Sie kdnnen aber die Ansicht anpassen, um weniger Meldungen zu erhalten.

Klicken Sie dazu in der Fehler-Ansicht rechts oben auf das kleine Dreieck anschlieBend unter "Anzei-

gen" auf "Fehler/Warnungen in der Auswahl." Dann werden nur die Fehler des gerade bearbeiteten

Modells angezeigt..

Im Abschnitt 5.4 wird gezeigt, wie Sie detailliert einstellen kénnen, welche Prifungen am Modell als

Fehler gemeldet werden sollen.
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v-:-Eq

e Feer [hregen ]
_ Warnhinweise bei Auswah Gruppieren nach 4
v Fehler \Warnungen in der Auswahl Sortieren nach 4
Fehler A arrnungen im Projekt Arsicht - Neve Probleme

Inhalt konfigurieren. ..
Spalten konfigurieren. ..

Alle anzeigen

Abbildung 51: Anpassung der Fehler-Ansicht: Nur Fehler fiir das aktuell bearbeitete Modell sollen angezeigt werden.

3.10Navigationshilfen

In groRen Modellen kann es schwierig werden, die Ubersicht zu behalten. Hier helfen zwei Ansich-
ten: Die Gliederungsansicht (zu aktivieren mit Fenster — Sicht anzeigen — Gliederung) und die Na-
vigation-Ansicht (zu aktivieren mit Fenster — Sicht anzeigen — Andere... — Modeling Toolbox — Mo-
del Navigator).

Die Gliederungsansicht zeigt eine Miniaturversion des gesamten Modells. Eine Markierung zeigt
an, welcher Modellausschnitt gerade im Fenster, das die Zeichenflache zeigt, zu sehen ist.

Die Navigation-Ansicht zeigt die unmittelbar benachbarten Elemente des aktuell markierten Ele-

ments. Mit den Schaltflachen in der rechten oberen Ecke dieser Ansicht (‘T‘EI % ) kann ausge-
wahlt werden, ob nur die unmittelbar benachbarten Elemente oder auch deren Nachbarn ange-
zeigt werden sollen.

Durch Verschieben der senkrechten Markierungen unter den Beschriftungen "In" und "Out" kann
die Breite der angezeigten Bereiche verandert werden.

3.11Eingabehilfen

3.11.1Exaktes Platzieren von Modellelementen

Mit der Maus ist die punktgenaue Platzierung von Modellelementen mitunter recht schwierig.
Mochten Sie ein Modellelement nur minimal nach rechts, links, oben oder unten verschieben, ist
es einfacher, das Modellelement (oder auch mehrere) zunéchst zu markieren (Linksklick, bei meh-
reren Modellelementen mit gedriickter Strg-Taste). Danach verschieben Sie das markierte Mo-
dellelement durch Driicken der Pfeiltasten auf der Tastatur.

3.11.2Kopieren und Einfiigen

Wie auch von anderen Anwendungen bekannt, konnen Sie Modellelemente mit "Bearbeiten —
Kopieren" (oder Strg+C) in die Zwischenablage kopieren, mit "Bearbeiten — Ausschneiden" (oder
Strg+X) ausschneiden und mit "Bearbeiten — Einfligen" (oder Strg+V) die kopierten bzw. ausge-
schnittenen Elemente einfligen.

Hinweis: Wenn Sie Elemente mit einer Kombination der Tastaturkirzel Strg+C, STRG+V kopieren
und einfligen wollen, darf nach dem Kopieren kein Modellelement mehr markiert sein. Klicken Sie
also irgendwo auf die freie Zeichenflache.

Ubrigens kénnen Sie Ihr Modell aus der Zwischenablage auch in andere Anwendungen (etwa in

Word-Dokumente oder Powerpoint-Prasentationen) einfligen.
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3.11.3Automatisches Layout / Riickgidngigmachen von Modellinderungen

Mittels Diagram — Ausrichten kdnnen die Positionen von allen (,Alles”) oder zuvor selektierten
(,Auswahl”) Modellelementen automatisch ausgerichtet werden. Insbesondere bei kleineren und
wenig verzweigten Modellen werden auf diese Weise recht gute Ergebnisse erzielt. Bei gréRBeren
Modellen ist meist noch Handarbeit zum Ausrichten der Modellelemente nétig.

Tipp: Wenn lhnen das Ergebnis der automatischen Positionierung nicht gefallt, machen Sie das
Ganze wieder riickgdngig, indem Sie Strg+Z driicken. Dieses Zuriicknehmen von Anderungen am
Modell funktioniert Gbrigens auch bei fast allen anderen Modellanderungen. Sie kdnnen sogar
durch mehrfaches Driicken von Strg+Z mehrere Schritte "zurlickspringen".

3.11.4 Intelligentes Léschen

Unter Fenster — Benutzervorgaben — Bflow kann ausgewahlt werden, ob bei der Modellierung von
EPK-Modellen das sog. , Intelligente Loschen” eingeschaltet wird. Ist diese Option gewahlt, dann
werden nach dem Ldschen einer Funktion oder eines Ereignisses automatisch die Kontrollfluss-
kanten neu verbunden. Ist die Option ,Intelligentes Loschen” ausgeschaltet, so werden beim Lo-
schen einer Funktion oder eines Ereignisses die Kontrollflusskanten vor und nach dem geléschten
Element ebenfalls geloscht.

3.11.5 Model Wizard (Eingabeassistent)

Mit der Tastenkombination CTRL+1 , mit einem Rechtsklick auf eine freie Position in der Zeichen-
flache oder mit Rechtsklick auf ein schon bestehendes Ereignis oder eine schon bestehende Funk-
tion kann ein Eingabeassistent ge6ffnet werden:

Wizards 4

Swap out to... F

Format »
Style *
Text Alignment *

Abbildung 52: Aufruf des Model Wizards

Dieser erlaubt es, schnell eine gréRere Zahl von Ereignissen und Funktionen, die nacheinander zu
modellieren sind, in das Modell einzufligen. Ebenso kénnen Sie durch Klicken auf die entspre-
chende Schaltflache:

- einzelne Konnektoren einfligen (Diese miissen dann spater verbunden werden!)

- einen Kontrollblock mit zwei oder mehreren Kontrollfliissen, die durch UND (AND), ODER
(OR) oder EXKLUSIVES ODER (XOR) eingeleitet sind zu  beginnen
Die zur Eingabe von Ereignissen und Funktionen benutzte Tabelle erhdlt dann mehrere
Spalten. Durch Eingabe von Namen, jeweils abgeschlossen durch Driicken der Enter-Taste,
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werden die Ereignisse und Funktionen in jeweils einem Kontrollflusszweig modelliert.
Durch Mausklick in eine andere Tabellenspalte kann die Modellierung der Ereignisse und
Funktionen in einem anderen Kontrollflusszweig begonnen werden. Durch erneutes Dri-
cken des jeweiligen Konnektor-Symbols wird die Bearbeitung mehrerer Kontrollflusszwei-
ge beendet, und es kann mit dem Modellieren eines linearen (unverzweigten) Kontroll-
flusses weitergearbeitet werden.

- Eine Iteration (,Rickwartsschleife mit XORY) modellieren
Dies geschieht analog zum soeben beschriebenen Modellieren eines Kontrollblocks mit
mehreren Kontrollfliissen. In der Praxis wird es haufig nicht notig sein, innerhalb des
»Ruckwartspfeils” noch weitere Funktionen und Ereignisse einzufiigen. Dies ist jedoch
durchaus moglich. Zu beachten ist dabei, dass sich die Reihenfolge der Modellelemente
durch den von unten nach oben gerichteten Pfeil umkehrt.

Durch Klick auf die Schaltflache , Fertigstellen” werden die per Model Wizard modellierten Ele-
mente der Zeichenfliche hinzugefiigt. Gegebenenfalls sind danach noch Anderungen am Layout
des Modells notig.

Tipp zum schnelleren Arbeiten:

Der Model Wizard kann bei der Modellierung einer Funktion auch die zugehdorigen Informationen,
die in einem eigenen Modellelement dargestellt werden, erzeugen. Dazu schreibt man hinter den
Namen einer Funktion so etwas wie: //OU=Vertrieb. (zu beachten sind die doppelten Schragstri-
che!)

Dies wiirde heilRen, dass der Funktion die Organisationseinheit (engl. Organisational Unit) Vertrieb
zugeordnet ist, und folglich wird ein mit der Funktion verbundenes Modellelement fiir diese Or-
ganisationseinheit erzeugt.

Folgende Abkiirzungen stehen zur Verfligung:

//ou=fir das Anlegen einer mit der Funktion verbundenen Organisationseinheit

//pos= fiir das Anlegen einer mit der Funktion verbundenen Stelle (engl. Position)

//app= flr das Anlegen einer mit der Funktion verbundenen Anwendung (engl. Application)

//file>= bzw. //>file= fiir das Anlegen von mit der Funktion verbundenen eingehenden und ausge-
henden Dateien

//doc>= bzw //>doc= fir das Anlegen von mit der Funktion verbundenen eingehenden und aus-
gehenden Dokumenten

Es sind auch mehrere solche Angaben moglich. Gibt man also etwa im Model Wizard das Folgende
ein:
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Elementgenerierung

Kenfigurieren Sie nun Art und Anzahl der Elemente, die Sie hinzufiigen machten.

VO 1001 0¢

Konnektor

Alt + y Alt +x Alt+c Alt+ a Alt+ s Alt+d Alt + g At+w  Alt+c Alt+r

C Typ Mame

-D Ereignisl

" ) Beispiel//OU=Vertrieb//doc>=Bestellung//>file=Eingangshestatigung//app=5AP

o

Eertigstellen || Abbrechen

werden die folgenden Modellelemente erzeugt:

Bestellung

= Eingangshe
statigung

Zwar missen die Elemente noch per Hand an die richtige Position gebracht werden, aber die ei-
gentliche Erstellung aller Elemente passiert dank Model Wizard mit einem einzigen Mausklick!

3.12Fortgeschrittenes Modellieren

3.12.1Arbeit mit benutzerdefinierten Attributen

Fir verschiedene Anwendungsfalle kann es sinnvoll sein, zu einzelnen Modellelementen zusatzli-
che Attribute zu speichern. Denkbar sind zum Beispiel Informationen zu Zeitdauern und Kosten
von Funktionen oder auch allgemeine Informationen zum Modell wie etwa der Name des Erstel-
lers.
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Das Hinzufligen solcher zusatzlicher Attribute zu ist mit der Ansicht "Attribute View" moglich.

Wenn diese Ansicht nicht angezeigt wird, gehen Sie zunachst wie folgt vor:
Wahlen Sie Fenster — Sicht anzeigen — Andere...; 6ffnen Sie dann den Ordner “Modeling Toolbox”,
und wahlen Sie “Attribute View” aus. Nach Bestatigen mit der Schaltflache ,,OK” steht die Attribu-
te View als Sicht zur Verfligung:

|21 Fehler | E Attribute View &2 El Konsole

Attributname Wert EI A EI - Project

Attribute Walue
Ersteller Franke, Sabine
Status freigegeben

Abbildung 53: Die Sicht "Attribute View"

Besitzt ein Attribut als Wert eine korrekte URL, so ist es moglich, diese URL per Rechtsklick und
der Auswahl des Menlpunktes ,Open file” zu 6ffnen.

Attribute Value
Description httpe/fwww.mydesc.org = B
file file://D:/test.bt S

| [R— | an
Abbildung 54: Der Wert des Attributs ist eine URL, die ge6ffnet werden kann.

Je nach Art der URL und dem referenzierten Dateityp kann dabei die Reaktion anders aussehen.
Die Situation von Abbildung 54 6ffnet zum Beispiel den Standard-Webbrowser des Betriebssys-
tems (sofern bflow™ nicht in eine Eclipse-Umgebung eingebunden ist, die HTML-Seiten intern
anzeigen kann). Wahlt man aber das zweite Attribut (file, s.0.), so 6ffnet sich der Eclipse-Editor
zum Bearbeiten von Textdateien. Es wird also immer versucht den passenden Editor fiir den Da-
teityp zu 6ffnen. Ebenso wiirde es sich mit Grafiken, PDFs usw. verhalten.

Diese Funktion kann genutzt werden, um zu einem Modellelement zusatzliche Informationen
(Handblicher, Bildschirmfotos etc.) zu hinterlegen.

Hinzufligen von Attributen:

Durch Eingaben in das Fenster der Sicht "Attribute" kénnen einzelnen Modellelementen benut-
zerdefinierte Attribute hinzugefiigt werden.

Hierzu ist im Eingabebereich , Attributname” der Name des Attributs und im Eingabebereich
»Wert“ sein Wert einzugeben.

Durch Drucken auf ...

...die Schaltflache ,+“ (erste Schaltflache von links, alternativ kann auch einfach die Enter-Taste
gedriickt werden) wird das Attribut und sein Wert zu dem aktuell markierten Modellelement hin-
zugefligt. Ist kein Modellelement markiert, so wird das Attribut dem gesamten Modell hinzuge-
fligt (dies ist also fiir Attribute wie "Bearbeiter" sinnvoll).
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...die Schaltflache ,+All“ (zweite Schaltflache von links) wird das Attribut dem markierten Modell-
element sowie allen anderen Elementen gleichen Typs (also z.B. allen Funktionen) im aktuellen
Modell hinzugefligt. Wird hinter ,Wert” ein Wert angegeben, erhalten alle diese Elemente den
angegebenen Wert. AnschlieBend ist es aber moglich, den Wert fiir jedes einzelne Element zu
andern. Es ist oft sinnvoll, auf die Angabe eines Wertes hinter , Wert” vorerst zu verzichten. Da-
durch wird erreicht, dass jedes Element des betr. Typs (auch solche, die erst noch spater hinzuge-
fligt werden) das entsprechende Attribut (z.B. , Zeitdauer” fir alle Funktionen) erhalt.

...die Schaltflache ,+Project” (fiinfte Schaltflache von links) wird das Attribut dem markierten Mo-
dellelement sowie allen Elementen gleichen Typs (also z.B. allen Funktionen) im aktuellen Projekt
hinzugefigt.

Entfernen von Attributen

Durch Klicken auf ...

... die Schaltflache ,x“ (dritte Schaltflache von links) wird das in der Tabellenzeile der Attribute
View aktuell markierte Attribut und ggf. dessen Wert vom aktuell markierten Modellelement ent-
fernt.

... die Schaltflache ,xAll“ (vierte Schaltflache von links) wird das in der Tabellenzeile der Attribute
View aktuell markierte Attribut und ggf. dessen Wert vom markierten Modellelement sowie allen
Elementen gleichen Typs (also z.B. allen Funktionen) im aktuellen Modell entfernt.

Sortieren der Attributansicht

Klicken auf die Tabellentberschrift "Attribute" bzw. "Value" bewirkt, dass die Tabelle der benut-
zerdefinierten Attribute nach Attributnamen bzw. —wert sortiert wird. Nochmaliges Klicken be-
wirkt ein Umkehren der Sortierreihenfolge.

3.12.2 Visuelle Annotationen (Icons) zu Modellelementen hinzufiigen

Um bestimmte Sachverhalte im Modell hervorzuheben, kann man Modellelemente mit zusatzli-
chen Annotationen (kleine Bilder, Icons) versehen. Das kdnnen zum Beispiel eine Ampel, ein
Warndreieck, eine Sanduhr oder andere Abbildungen sein, die an bestimmten Modellelementen
deren Aussagekraft unterstiitzen kénnen. Zum einen wird die bflow* Toolbox bereits mit einigen
vordefinierten Annotationen ausgeliefert. Zum anderen kénnen auch eigene Annotationen erstellt
und verwaltet werden.

Medizinischer
Dienst

Abbildung 55: Funktion und Verbindungslinie mit Icons

In Abbildung 55 hat die Funktion , Antrag priifen” rechts oben ein zusatzliches Icon. In diesem Fall
soll es darauf aufmerksam machen, dass hier eine Bewertung stattfindet. Die Verbindung zwi-
schen der Funktion und der ausfiihrenden Organisationseinheit ist mit dem Icon ,R“ beschriftet.
Dies bezieht sich auf die RACI —Matrix (siehe Abschnitt 6.3.3) und besagt hier, dass die Organisati-
onseinheit verantwortlich (engl. responsible) fir die Ausfiihrung der Funktion ist.
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bflow* enthélt verschiedene vordefinierte Annotationen. Um sie zu nutzen, muss die Sicht ,,Anno-
tationen” gedffnet sein (Fenster — Sicht anzeigen — Andere... — Modeling Toolbox — Annotationen).

Jetzt wird zundchst ein Modellelement markiert. Das kann ein Symbol wie ,Funktion” sein, aber
auch eine Verbindungslinie. Durch einen Klick auf die gewiinschte Kategorie und danach auf das
gewdinschte Bild in der Sicht ,,Annotationen” wird dem Element das entsprechende Bild hinzuge-
fligt. Durch nochmaligen Klick auf das Bild kann die Annotation wieder entfernt werden.

Hinweis: Werden Annotationen an Kanten gesetzt, sollte die Kante keine Knickstellen aufweisen.
Werden einem Modellelement mehrere Annotationen hinzugefiigt, kann es zu Uberschneidungen
kommen.

Offnet man, nachdem man eine Annotation zu einem Modellelement hinzugefiigt hat, die Sicht
der benutzerdefinierten Attribute (Fenster — Sicht anzeigen — Andere... — Modeling Toolbox — At-
tributes), erkennt man, dass durch das Setzen der Annotation flir das Modellelement auch ein
benutzerdefiniertes Attribut angelegt wurde. Aus technischer Sicht bewirkt namlich das Hinzufi-
gen einer Annotation nichts Anderes, als dass ein vordefinierter Attributname auf einen bestimm-
ten Wert gesetzt wird. Die Annotation (das kleine Bildchen) wird also nicht tatsachlich zum Modell
hinzugefiigt. Stattdessen bewirkt das Vorhandensein einer bestimmten Kombination aus Attribut-
name und —wert, dass die Annotation angezeigt wird. Dahinter steht das Konzept der Annotati-
onsregeln, welches im nachsten Abschnitt erldutert ist.
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3.12.3 Anlegen von eigenen Annotationen bzw. Annotationsregeln

Um eigene Annotationen zu definieren, muss die Sicht ,,Annotationsregeln “ge6ffnet werden
((Fenster — Sicht anzeigen — Andere... — Modeling Toolbox — Annotationsregeln).

| Tasks | B Console | = Attribute View | = Attributfilter | = Annotations Regeln verwalten &2 = Properties

[ © Annotatiensregel hinzufiigen ] [ X Annctationsregel Iéschen] [ © Eigenes Annotationshild importieren ... ] [ © Annctationsregel editieren
Kategorie Attributname Operator  Attributwert Position der Annotation Dateiname des Bildes Regel anwenden
Risike Risk event = Direct MNORTH_EAST Risk/RiskFlag.png = aktiv
Risiko Risk event = Delayed MNORTH_EAST Risk/RiskHourglas.png | aktiv
Risiko Risk event = Beforehand MORTH_EAST Risk/RiskEye.png = aktiv
Risiko Risk function = Risk identification SOUTH_EAST Risk/RiskIdentification.png = aletiv
Risiko Risk function = Risk analysis SOUTH_EAST Risk/RiskAnalysis.png = aktiv
Risiko Risk function = Risk control SOUTH_EAST Risk/RiskSteuerung.png = aktiv
Risike Risk function = Risk monitor SOUTH_EAST Risk/RiskUeberwachung.png | aktiv
Risiko Risk connector = Break CENTER Risk/BreakConnector.png = aktiv

Abbildung 56: Die Sicht "Annotationsregeln"

Eine Annotationsregel besteht aus einem Attributnamen, einem Vergleichsoperator, einem Attri-
butwert und einem Bild. Jede Regel folgt einer wenn-dann-Beziehung. Das angegebene Bild (die
Annotation) wird immer dann (ber einem Element eingeblendet, wenn dieses ein Attribut (siehe
Abschnitt 3.11.6) mit entsprechenden Attributnamen und Attributwert hat, sodass die angegebe-
ne Bedingung erfillt ist. In Abb. 56 besagt etwa die erste Zeile, dass eine Annotation fiir jedes
Element angezeigt wird, bei dem das Attribut mit dem Namen ,,Risk Event” den Wert , Direct” hat.
Weiterhin wird angezeigt, an welcher Position die Annotation liber dem Element eingeblendet
wird und ob diese Regel aktiviert ist (Spalte , Regel anwenden).

Durch Klicken in die Spaltenkdpfe kénnen die Tabelleneintrage alphabetisch auf- und absteigend
sortiert werden.

Verwaltungsfunktionen werden Uber die drei Schaltflichen zum Anlegen, Loschen und Editieren
von Annotationsregeln ausgeflihrt. Zusatzlich gibt es eine weitere Schaltflaiche zum Importieren
von Bilddateien fiir eigene Annotationen.

Soll nun eine eigene Annotation hinzugefiligt werden, muss auf die Schaltflache ,Annotationsregel
hinzufligen” geklickt werden. Es erscheint der in Abbildung 57 gezeigte Dialog.

= (| it
E——— .
Annotationsregel hinzufiigen
(1) Bitte einen Attributnamen, -wert, einen Operator, eine Kategorie (folgende Zeichen sind nicht erlaubt:
"f|«=*1), die Position der Annctation am Element sowie ein Bild fr die Annotationsregel auswahlen
Attributname Einzigartiger Attributname -
Operator ’a vl
Attributwert beliebige Zeichenkette |
Kategorie Risiko -
Position der Annotation ICENTER 'l
v [Ris-k.."RiskHourgIas-.png vl
Regelname/-beschreibung Beschreibung I
In Annctatione-Sicht alphabetisch sortieren [ I
QK ] [ Cancel ]
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Abbildung 57: Dialog zum Hinzufligen einer Annotationsregel

Uber diesen Dialog kénnen Annotationsregeln definiert und spater auch wieder gedndert werden.

Attributnamen und -werte kénnen beliebige Zeichenketten sein. Die Bedingung, wann eine Anno-
tation angezeigt werden soll, wird mit Hilfe der mathematischen Vergleichsoperatoren <, >, <, 2, #
und = definiert. Wird als Attributwert eine Zahl eingegeben, funktioniert der Vergleichsoperator
gemall den gewohnten mathematischen Vergleichsoperationen. Als Zahl wird dabei eine Folge
von Ziffern erkannt, in der ein Komma (bei deutscher Spracheinstellung) oder Punkt (bei engli-
scher Spracheinstellung) steht. Soll also die Annotation angezeigt werden, wenn der Wert des
Attributes eine Zahl groBer als 10 ist, muss (bei deutscher Spracheinstellung) als Attributwert 10,0
(nicht 10) eingegeben werden. Fir Attributwerte, die nicht als Zahl erkannt werden, bewirken die
Operatoren einen lexikographischen Vergleich.

Weiterhin wird angegeben, an welcher Position die Annotation tiber ein Element eingeblendet
werden soll. Dazu stehen neun mogliche Positionen zur Verfligung, die Abbildung 58 dargestellt
sind:

r% El -, |

P e

Annotationsregel hinzufiigen

(i) Bitte einen Attributnamen, -wert, einen Operator, eine Kategorie (folgende Zeichen sind nicht erlaubt:

"y

f|«=*), die Position der Annotation am Elernent sowie ein Bild fir die Annotationsregel auswihlen

Attributname Einzigartiger Attributname -
Operator [: vl
Attributwert beliehige Zeichenkette

Kategorie Risiko -

Position der Annotation CEMTER -

MORTH_WEST

i MORTH_EAST
Regelname/-beschreibung MORTH

In Anneotatione-Sicht alphabetisch sortieren WEST
SOUTH_EAST
SOUTH
SOUTH_WEST
EAST

Abbildung 58: Position der Annotation festlegen
Die Himmelsrichtungen entsprechen dabei jeweils den Positionen oben, unten, links, rechts,
mittig, sowie die jeweiligen Ecken des markierten Elementes.

Annotationsregeln werden gruppiert, indem jeder Regel eine Kategorie (z.B. Risiko, Vertrieb, Kos-
ten, ...) zugewiesen wird. Der dafiir gewahlte Name bestimmt, unter welchem Aufklappmeni die
Regel in der Annotationen-Sicht angezeigt wird.

Die Felder fiir die Kategorie und den Attributnamen kénnen entweder frei gewahlt werden oder
einer von bereits genutzten Werten ausgewahlt werden.
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SchlieBlich muss ausgewahlt werden, welche Bilddatei angezeigt werden soll (siehe Abbildung 59).
Wie eigene Bilddateien zur Auswahl hinzugefiigt werden, wird in Abschnitt 3.11.9 beschrieben.

-

= B ™)

M ——

Annotationsregel hinzufiigen

(L) Bitte einen Attributnarmen, -wert, einen Operator, eine Kategorie (folgende Zeichen sind nicht erlaubt:
"{|«=*% ), die Position der Annotation am Element sowie ein Bild far die Annotationsregel auswéhlen

Attributname Einzigartiger Attributname -

Operator I = - ‘

Attributwert beliebige Zeichenkette

Kategorie Risiko -

Position der Annotation ICENTER v‘

v [ Risk/RiskHourglas.png - ]
Risk/RiskHourglas.png -

Regelname/-beschreibung

Riska'RiskIdentification.ini
In Annoctatione-Sicht alphabetisch sortieren I

Risk/RiskSteuerung.png
Risk/RiskUeberwachung.png
Security/accountability.png
Security/auditability.png
Security/authenticity.png P
Security/availability.png e
Security/confidentiality.png
Security/integrity.png L
Security/non-repudiation.png
N\ ‘ Security/privacy.png I
Therbligs/assemble.png
Therbligs/avoidable-delay.png
- — R — - Therbligs/disassemble.png
ate View | 2 Attributfilter | E2 Annotations Rec i
= Therbligs/find.png
Therbligs/grasp.png
ﬂ I * Annotationsregel |6schen‘ I t Eigenes Therbligs/hold.png — , S

m

Abbildung 59: Wahl der anzuzeigenden Bilddatei

Schlielllich kann noch ausgewahlt werden, ob ein Regelsatz in der Annotationen-Sicht alphabe-
tisch nach Namen sortiert angezeigt werden soll oder ob die einzelnen Regeln in der Reihenfolge
angezeigt werden, in der sie angelegt wurden.

Ein Klick auf die Schaltflache ,Eigenes Annotationsbild importieren” in der Sicht "Annotationsre-
geln" macht es moglich, statt einer schon vorhandenen Bilddatei eine eigene Bilddatei als Annota-
tion zu nutzen. Zunachst wird die gewlinschte Grafikdatei ausgewahlt. Erlaubte Dateiformate sind
png, jpeg, gif und tif; die zutreffende Dateinamenserweiterung muss im Men rechts (Uber den
Schaltflichen "Offnen" und "Abbrechen) gewihlt werden. Nach dem Import steht die Bilddatei als
mogliche Annotation zur Verfligung und kann im Dialog wie in Abbildung 59 gezeigt eingefligt
werden.

Bestehende Annotationsregeln kdnnen auch wieder geandert werden. Dazu markiert man in der
Sicht "Annotationsregeln" eine Regel und klickt auf die Schaltfliche "Annotationsregel editieren”,
oder man doppelklickt auf die Regel.

Mit einem Klick auf die Schaltflache "Annotationsregel I6schen" |6scht man eine markierte Regel.
Modellelemente, die bereits mit der Annotation versehen wurden, behalten die Attributnamen
und Attributwerte. Diese werden nicht geldscht, sondern lediglich die Annotationsregel, dass ge-
nau diese Attributnamen und -werte zum Anzeigen eines Annotationsbildes flhren.

3.12.4 Attribut-Filter

Fir verschiedene Anwendungsfalle kann es sinnvoll sein, dass bestimmte Modellelemente ausge-
blendet werden. Dafiir kdbnnen Attribut-Filter genutzt werden. Diese kénnen mit der Sicht "Attri-
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butfilter" bearbeitet werden (Fenster — Sicht anzeigen — Andere... — Modeling Toolbox — Attribut-
filter).

= Tasks [l Konsole ] Attribute View =] Attributfilter 22 | =] Annotationsregeln verwalten

Wert | 5000]

Attributname  Kosten ’ “+ Filter hinzufﬂgen] [ * Filter Iaschen

Filter anwem{ Filter setzen, sodass nur von dem Filter erfasste Elemente angezeigt werden l

Attributname Operator  Attribut Wert
Ebene > 3 O aus
Ebene = 1 O aus
Ebene = T O aus
Ebene = Controlling O aus

Abbildung 60: Die Sicht "Attribut-Filter"

In der Sicht "Attribut-Filter" (Abbildung 60) kdnnen in der oberen Zeile Filterregeln angelegt wer-
den. Die Anwendung einer solchen Filterregel bewirkt, dass nur diejenigen Modellelemente sicht-
bar sind, deren Attribute mindestens einer der Bedingungen (Filterregeln) erfiillen. Alle anderen
Elemente werden ausgeblendet. In Abbildung 61 ist zu sehen, dass das Aktivieren einer Filterregel
bewirkt, dass nur die Ereignisse angezeigt werden, fir die das Attribut "Risk" den Wert "Delayed"
hat.

Barverkaufs Sofartauftragsabwicklung.epc 532 =g Barverkaufs Sofortauftragsabwicklung.epc 51
~lq Adtributz Mame Value
i At Value
T Delayed
‘ [ m ] 3 ] [ m

| Tasks EJ Console [ Attribute View [ Attribute filters 2 | =] Annotationen ] AnnotationsRe.. — O

= Tasks [EJ Console [ Attribute View [ Attribute filters 52 | ©] Annotationen [ Annotati

Attribute Mame E] Value Attribute Name Value |
Attribute name Operator  Attribute value Apply filter Attribute name Operatar  Attribute value Apply filter

Layer = Risiko O off Layer = Risiko O off

Risk = Direct [ off Risk = Direct O off

Risk = Delayed O off Risk = Delayed active

Risk Probability > 0.2 O off Risk Probability B 0.2 O off

Abbildung 61: Anwendung einer Filterregel
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3.12.5Wie funktioniert's? Technische Hinweise zu Annotationen und Attributfiltern

Wo werden Annotationsregeln
gespeichert?

StandardmaRig werden alle Annotationsregeln (als XML-Datei)
und alle Annotationsbild-Dateien im Ordner
,Annotationlcons” im Installationsverzeichnis der bflow*
Toolbox gespeichert.

Wo werden Attributfilter gespei-
chert?

StandardmaRBig werden die Regeln fir Attributfilter in einer
CSV-Datei im Ordner ,Filter” im Installationsverzeichnis der
bflow* Toolbox gespeichert.

Kann ein alternativer Speicher-
ort flir Annotationsregeln und
Bilder, sowie fir Filter angege-
ben werden?

Ja. Alternativ kann in der Konfigurationsdatei bflow.ini ein
beliebiger Speicherort festgelegt werden (Achtung! Schreib-
rechte fiir den gewahlten Ordner beachten!). Die Datei
bflow.ini befindet sich im Installationsverzeichnis der bflow*
Toolbox.

Fligen Sie dazu in der Datei bflow.ini folgende Zeilen hinzu:
»-AnnotationFolder C:\beliebigerPfad\" bzw.
»-FilterFolder C:\beliebigerPfad\”

Auf die Zeilen muss noch ein Zeilenumbruch direkt nach dem
letzten \-Symbol erfolgen.

Welche Datentypen sind fir
Annotationsbilder erlaubt?

Es wird tif, gif, jpg und png unterstiitzt.

In welchen Dateien wird eine
neu angelegte Annotationsregel
gespeichert?

Hier werden zwei Falle unterschieden. Wenn die Regel in einer
bereits existierenden Kategorie hinzugefligt wird, wird diese in
einer XML-Datei namens ,Kategorienamen“.xml abgespei-
chert.

Wenn die Regel zu einer neuen Kategorie gehort, wird eine
neue XML-Datei mit dem ausgewahlten Kategorienamen er-
zeugt.

Warum ist nach dem Verandern
einer Kategorie fir eine Regel
diese nicht in der passenden
XML-Datei gespeichert?

Das Verandern von Kategorienamen ist technisch etwas kom-
pliziert, sodass keine Daten von einer XML-Datei in eine ande-
re verschoben werden. Dadurch bleibt beim Andern des Kate-
gorienamens der Regeleintrag in der XML-Datei bestehen, in
der sie zum ersten Mal angelegt wurde. Die einzige Abhilfe
besteht darin, die XML-Dateien per Hand zu andern.
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Das Datenformat einer Annotationsregel ist beispielhaft in Abbildung 62 beschrieben:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" =tandalone="yes"?>

<Annotation Rules>
= <rule>
<categories ;a:g:age=“de_DE”>Risiko<icategorie5>
<categories ;a:g:age=“en_US”>Risk<!categ0ries>
<ruleNames ;a:g:age=”de_DE“>Risikoﬁberwachungsfunktion(ﬁruleName5>
<rulelNames language="en US">Risk monitor function</rulelames>
<attributeName>Risk function</attributeName>
<operator»=</operator>
<attributeValue>Rizk monitor</attributeValue>
<filenames ;a:g:age=”de_DE“>RisijiskUeberwachung.png(!filename5>
<filenames ;a:g:age=”en_US“>RisijiskMonitor.png<ffilename5>
<diIectioanOUTE_EAST<idirection>
<active>true</active>
o </rule>
= <rule>
<categories ;a:g:age=“en_US”>Risk<!categories>
<categories ;a:g:age=“de_DE”>Risiko<icategorie5>
<rulelames language="en US">Process breaking connector</ruleNames>
<ruleNames language="de DE">Konnektor zur Unterbrechung wvon Prozessen</ruleNames:
<attributeName>Risk connector</attributeName>
<operatorr»=</operator>
<attributeValue>Break</attributeValues>
<filenames ;a:g:age=”en_US“>RisijreakConnector.png(ifilename5>
<filenames ;a:g:age=”de_DE“>RisijreakConnector.png(ifilename5>
<direction>CENTER</direction>
<activertrne</actives
o </rule>
<gortASC>false</sorths5C>
F</Annotation Rules:>

Abbildung 62: XML-Datei zum Speichern von Annotationsregeln

Eine Uber den Dialog in Abbildung 57 hinzugefiigte Regel wird zunachst in der Sprache zur XML-
Datei hinzugefiigt, mit der bflow* gerade ausgefiihrt wird. Soll die Regel in deutscher und engli-
scher Sprache verfligbar sein, muss die XML-Datei von Hand gedndert werden.

Jede Regel, die in einer solchen XML-Datei abgelegt ist, wird in der ,Annotationsregeln verwal-
ten“-Sicht tabellarisch angezeigt. Ob die Regel ein- oder ausgeschaltet ist, wird in der XML-Datei
im XML-Element "active" gespeichert.

Damit angelegte Filterregeln auch nach dem Neustart der bflow™ Toolbox wieder verfiigbar sind,
werden diese in einer CSV-Datei im Ordner ,Filter” im Installationsverzeichnis der bflow* Toolbox
gespeichert. Alle in diesem Ordner gespeicherten Dateien mit der Endung .csv werden von der
bflow* Toolbox eingelesen und in der Attributfilter-Sicht tabellarisch angezeigt, wenn sie dem
Datenformat aus folgender Abbildung folgen:

"AttributeName"™, "OCperator™, "Value", "IsActive™
"Ri=sk event"™,"=", "Beforehand™, "false"
rr]'_ayerrr rr}rr HSH rrfalserr
r r r
_'- "LE'.},-"EI",- rr=rrr "Riskrrr rrfalserr

;%]

Lad
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4 Modellierungssprache oEPK

4.1 Anwendungsbereich

Die oEPK-Modellierungssprache bietet sich aufgrund ihres zentralen Objektansatzes unter
Verwendung von Geschaftsobjekten (z. B. représentiert durch Antragsformulare)
besonders fir die Modellierung von Prozessablaufen im Dienstleistungssektor an. Im
Laufe des Prozesses wandeln sich die Geschaftsobjekte in unterschiedliche Zustéande
(représentiert durch Ereignisse). Da die oEPK insbesondere Antragsprozesse kompakt und
intuitiv nachvollziehbar grafisch umsetzt, ist diese Notation fur die Darstellung von
Prozessabldufen auch in der 6ffentlichen Verwaltung besonders geeignet. Empirische
Untersuchungen dazu finden sich bei [PJNQ9].

Bei der Modellierungssprache der objektorientierten Ereignisgesteuerten Prozessketten
(kurz: oEPK) werden Workflows mit Ereignissen und Objekten modelliert, die alternierend
mit Verbindungslinien (Linientyp "Ablaufsteuerung") verbunden werden. Durch (UND-,
ODER- und EXKLUSIVE ODER-) Konnektoren kann der Prozessfluss verzweigt und
wieder zusammengefuhrt werden. Dieser Modellierungsansatz erweitert um UML-
Elemente [OMGO08], [Oe06], ermdglicht eine Integration von Prozess- und Datensicht, was
die Vorbereitungen auf eine IT-bezogene Teil-/ Automatisierung von Prozessen begunstigt
[HKKO8].

4.2 Modellierung von Geschaftsprozessen mit oEPK

4.2.1 oEPK-Symbole

Tabelle 1 stellt die in der bflow* Toolbox zur Verfiigung stehenden Symbole der oEPK-
Notation dar:

Symbol Bezeichnung Definition

Ein Ereignis stellt die Zustandsanderung

Ereignis eines Geschaftsobjektes zu einem be-
o stimmten Zeitpunkt dar. Die Zustandsande-
Ereignis . .. -

rung erfolgt durch die Ausfiihrung von Ta-

tigkeiten (Methoden) des Geschaftsobjek-
tes [NZ98].
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Geschaftsobjekt

Ein Geschaftsobjekt ist ein Biindel von Teil-
aktivitaten. Es umfasst die zur Bearbeitung

- Aftribut Geschéaftsobjekt
) relevanten Teilaktivitdten (Methoden) und
Wethode() Daten (Attribute) [SNZ97].
Das Symbol IT-System zeigt die an der Aus-
IT-System IT-System flihrung beteiligten informationstechni-
schen Verfahren (z.B. Formularserver,

Groupware, Fachverfahren).

Organisations-

einheit

Organisationseinheit

Die an der Prozessausfiihrung beteiligten
Personen oder Stellen (z.B. Antragsteller,
Gewerbemeldestelle) werden durch das
Symbol dargestellt.

Dokument

xxxxfff’“x

Dokument

Ausl6éser und Ergebnisse von Prozessbear-
beitungen werden durch das Symbol Do-
kument dargestellt (z.B. Antrag, Bescheid,
Mitteilung).

@

UND-Konnektor

Der UND-Konnektor driickt sog. konjunkti-
ve Verknipfungen aus, d.h. alle dargestell-
ten Alternativen muissen durchgefihrt
werden bzw. treten ein [Zi98]. Dabei kann
die Bearbeitung der Teilschritte parallel
erfolgen.

ODER-Konnektor

Der ODER-Konnektor beschreibt sog.
adjunktive Verknilipfungen, d.h. mindestens
eine der dargestellten Alternativen, aber
auch alle konnen durchgefiihrt werden
bzw. kdnnen eintreten.

XOR-Konnektor

(entweder oder)

Der XOR-Konnektor stellt eine sog.
diskonjunktive Verkniipfung dar, d.h. min-
destens und maximal eine der dargestell-
ten Alternativen tritt ein.

--->

Ablauf (-steuerung) /
Kontrollfluss

Das Symbol Ablaufsteuerung reprasentiert
die Reihenfolge der Bearbeitung im Prozess
und damit die betriebswirtschaftliche Ent-
scheidungslogik. Der Kontrollfluss enthalt
Informationen liber die betriebswirtschaft-
lich relevanten Zustandsanderungen (Er-
eignisse) [SNZ97].

Verbindung

Durch Linien (Verbindungen) werden die in
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einem Prozessschritt beteiligten IT-
Systeme, Organisationseinheiten und Do-
kumente mit dem Geschaftsobjekt ver-
kniipft.

Abbildung 63: Symbole der objektorientierten Ereignisgesteuerte Prozesskette (0EPK)

4.2.2 Grundstruktur eines oEPK-Geschaftsprozessmodells

Mit der Beschreibung der Methoden und Attribute, die fiir einen Verfahrensschritt relevant
sind, ist das Geschéftsobjekt definiert (zur Erstellung vgl. Unterabschnitt 3.2). Die
Interaktion zwischen Geschéaftsobjekten erfolgt formal (ber einen ereignisgesteuerten
Kontrollfluss-Nachrichten-Austausch. Die Nachricht enthdlt dabei alle notwendigen
Informationen Uber die betriebswirtschaftlich relevanten Zustandsanderungen (Ereignisse).
Bildet man den durch ereignisgesteuerte Nachrichten definierten Kontrollfluss grafisch ab,
so ergibt sich die in Abbildung 56 entwickelte Grundstruktur eines
Geschaftsprozessmodells.
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Start-Ereignis 0 -

Kontrclllflu ss

!

Geschaftsobjekt

- Attribut
- Attribut

_ Attribut Zustandsanderung 1

Geschaftsobjekt

Iethode()
Iethode()

Kontr&llfluss

Ereignis 1 I
Kontrqllfluss
Geschaftsobjekt

- Adtribut
- Attribut Zustandséanderung 2

Geschéftsobjekt

Iethode()

Kontrdlifluss

Ereignis 2 —_

Abbildung 64: Modell eines oEPK-Geschéaftsprozesses [NZ98, S. 8]

4.2.3 Das Geschiaftsobjekt

Das Geschaftsobjekt reprasentiert bezogen auf einen Verwaltungsprozess das Antrags-
Formular, welches sich im Laufe des Prozesses in unterschiedliche Zustédnde (dargestellt
durch Ereignisse) wandelt (vgl. Kapitel 4.2.2).

Zum jeweiligen Prozesszustand sind korrespondierende Prozessinformationen wie
benotigte Feldinhalte (dargestellt als Attribute, Attributgruppen) und Arbeitsschritte als
Methoden — in angelehnter UML-Notation — eingefiigt. Die Reihenfolge der Attribute und
Methoden richtet sich dabei nach der Abfolge im Verwaltungsprozess (chronologisch von
oben nach unten).
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Abbildung 65: Beispielgeschaftsobjekt ,,Gewerbe-Anmeldung”

Die im jeweiligen Prozesszustand bendtigten IT-Systeme und handelnde Akteure werden
mit den entsprechenden Symbolen dem Geschéftsobjekt Uber Verbindungslinien
zugewiesen. Zur Ablaufsteuerung des Prozesses werden die Ereignisse, Konnektoren und
Geschaftsobjekte Uber Ablaufsteuerungspfeile miteinander verbunden.

Als ein wesentlicher Aspekt der Geschaftsprozessmodellierung erfolgt die Zuordnung von
Organisationseinheiten und IT-Systemen zu den Geschaftsobjekten. Dadurch kénnen
entsprechend des jeweiligen Bearbeitungsstandes die relevanten Organisationseinheiten
und IT-Systeme modelliert und deren Rolle im Prozess abgebildet werden. Bei einer
Zustandsanderung von Geschaftsobjekten kdnnen mehrere Ereignisse eintreten. Um diese
und &hnlich gelagerte Zusammenhange abzubilden, werden Verknipfungsoperatoren (sog.
Konnektoren) eingesetzt (Unterabschnitt 4.2.7).

Ein Hauptzweck ist, den zu modellierenden Sachverhalt so darzustellen, dass die Gefahr
von  Missverstdndnissen  mdoglichst  ausgeschlossen ist.  Beschriftungen  von
Geschaftsobjekten und von Ereignissen mussen im Weiteren so erfolgen, dass keine
Modellierungsfehler entstehen.
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4.2.4 Alligemeines Prozessmodell in der oEPK-Notation

Start-

Ereignis 0

16st pus

L

Geschaftsobjekt

Organisations-

IT-Syst
velem einheit

- Attribut
- Aftribut
- Attribut

fuhrt aus fuhrt aus

Iethode()
Methode()

[
erzgugt

Ereignis 1

v
IT-System Geschaftsobjekt Organisations- IT-System Geschaftsobjekt Organisations-
einheit einheit
_ Attribut - Attribut
fahrt aus - Attribut fahrt aus . fahrt aus
flhrt aus || Methode()
Iiethode()
Iethodef)
erz%ugt erzehgt
Ereignis 2 Ereignis 3

v
T-Svstem Geschaftsobjekt Organisations-
g einheit
- Attribut
U - Attribut
fuhrt aus - Attribut fahrt aus
- Attribut
Bescheid
Wethode()
Iiethode()
erze1ugt
Ereignis 4

Abbildung 66: Allgemeines Prozessmodell einer oEPK
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4.2.5 Von der Prozessbeschreibung zum oEPK-Modell

Vor der Erstellung eines oEPK-Modells sind Informationen der Prozessbeteiligten Uber
den Prozessablauf erforderlich. Die Informationen werden nachfolgend exemplarisch in
einer formlosen textlichen Prozessbeschreibung dokumentiert und als oEPK-Modell
grafisch dargestellt:

Beispiel: Textliche Prozessbeschreibung zur ,,Gewerbeanmeldung® (Auszug):

e Die Gewerbe-Anmeldung ist eingegangen (Ereignis 1).
e Die Gewerbe-Anmeldung ist durch das Ordnungsamt in folgenden Schritten vorzuprifen:
o0 Ortlichkeit vorpriifen
0 Anzeigepflicht vorprifen
0 Meldedaten vorpriifen
0 RechtmaRigkeit vorprifen
0 Vorprifung auswerten.
e Als Attribute werden ,Betriebsstatte, Tatigkeit, Person und Anschrift” benétigt.
e Die eingesetzten IT-Systeme sind dabei ,Formularserver und Webserver”.
e Die Gewerbe-Anmeldung ist danach vorgeprift (Ereignis 2).

Aus dieser Prozessbeschreibung ist folgendes oEPK-Modell zu erstellen:
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Gewerhe-
anmeldung ist
eingegangen

IT Systeme Gewerbeanmeldung
(Formularsenver, ‘ Ordnungsamt
Wehsersar) - Betriehsstate
- Tatigket
-Person
- Anschrift

Ortlichkeitvorpriifent)
Anzeigepflichtvorpriifent
Meldedaten'/orprifen
RechtmalBigkeifyorprifeni
YorprifungAuswerten()

Gewerbeanmeldung
ist vorgepriift

Abbildung 67: oEPK-Modell Gewerbeanmeldung Stadt Disseldorf (Auszug)

4.2.6 Vom oEPK-Modell zum vollstandigen Geschaftsprozess

Abbildung 60 zeigt den Verwaltungsprozess zur ,,Gewerbe-Anmeldung®“ in einer
Grolstadt. Das zentrale Element der oEPK ist - wie beschrieben - das Geschéftsobjekt. So
wird beispielsweise die ,,Gewerbe-Anmeldung” als Geschéftsobjekt symbolisiert und
beinhaltet alle zur Bearbeitung und Zustandsédnderung benétigten betriebswirtschaftlichen
Attribute und Methoden. Das Geschéftsobjekt ,,Gewerbe-Anmeldung” bildet so das
»Kernobjekt“ im Prozess, das durch die Verdnderung seines Zustandes den
Prozessfortschritt bestimmt und lenkt. Dabei stellt nicht jede Anderung eines
Attributwertes eine Zustandsanderung dar, sondern nur solche Ereignisse, die das
Verhalten mal3geblich beeinflussen [Oe06, S. 319].

Der Zustand ,hauptgepruft* hat zur Folge, dass (1) die Mitteilungen an die in der
Gewerbeordnung festgelegten Empféanger und (2) die Bestdtigung der Gewerbe-
Anmeldung dem Antragsteller zugeht. Diese Bestatigung stellt die aus Kundensicht
beantragte Dienstleistung der Verwaltung dar und folgt direkt aus dem Zustand
»hauptgeprift®.
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Abbildung 68: oEPK-Modell zur Gewerbeanmeldung bei der Stadt Diisseldorf
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4.2.7 Zulassige Verkniipfungen in oEPK-Modellen
Abbildung 61 listet die zuldssigen Moglichkeiten der Verkniipfung von Geschéftsobjekten
Uber Ereignisse und Verkniuipfungsoperatoren auf [SNZ97, S.18 f.]:

UND-Konnektor

ODER-Konnektor

XOR-Konnektor

Fall 1 Geschaflsobieki

- AHribud
- Abribud
- Atfribad

Methode()
Methode()

|___‘<’§*___|

Fall 2 Geschaftssbjkd

- Altribut
- Adtribut
- Adtribut

ldathadal)
Iethadat)

R

Fall 3 G

mschaflzobjeki

- At
= A
- Adfribad

Methade(]
Methode()

I
61

:Emgmg ] e :Emgmg ]
il v "] il v
Gaschiftsobjekt Gaschiflsobjeki Geschiftsabjekt Geschiftsobjak Geschiftiobjekt Gaschiflsobjeki
- Atriud - Atiribul - Aftribu - Atribut - Adriout - Atiribut
= Adriud - Atribut - Atribut - Attribut - Adribut - A
- Ariout - Atriout - Aftribun - Aftribut - Adriout - Atriout
blethmde() hlethmde])| kethoe() Methode() blethimde) bletipde])
Heihpded] Hiethpdef] Hlethedel) ethodel) Hethpded] Hieinndef]
Fall 4 Fall 5 Fall 6
Geschéftzobjekt Geschéftsohjekt Geachéfltsobjekt Geschaflsobjakl Geschiftsobjekt Gaschafl sobjakl
- Atribut - Aftribit - Attribut - Afiribut - Aftribut - Alribut
- Attribut - Artribut - Atribui - Aftribut - Artribut - Alfribut
- Attribut - Aftribut - Attribut - Atribut - Aftribut - Atribut
Iilethode() Methoeet) Iufethaeel) Meihode(] Ilethasel) Meihoda(]
Iathocai) Hethade() Ivlethads() Methode[) IWethode) Methode[]
m ﬂ
.___Q@P__A L__ﬁ,@?___. _——a@k——a
"] v "]
Geschiftsobjekt Geschaflsobjekt Geschaflsobjekt
- Atiribut = Atfribut - Afiribut
- Adiribut - Aftribut - Alfribut
- Aliribut - Atiribut - Atfribut
Wethode(] Meihode(] Meihode(]
Methode(] Methode(] Methode]]
Fall 7 Fall 8 Fall 9
Grschdftaohjalkt Gaschiftsobjekt Gazchiftsobjekt
- Adtribut - Adtribue - Adtribut
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[ N | - | | —®- |
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Methade() tethoder) Methaode() tethodei) Methaode() tethode()
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Abbildung 69: oEPK-Konnektoren (zuladssige Verknlpfungen), [Zi98, S. 120]

Regeln zur Anwendung der Konnektoren (vgl. Abbildung 61):
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e Ein Split-Konnektor kann im Kontrollfluss entweder direkt aus einem Geschaftsobjekt oder
direkt aus einem Ereignis folgen. Bei einem Split-Konnektor entstehen mindestens zwei
neue Kontrollflisse:

Fall 1bis 3: vor dem Split-Konnektor steht ein Geschaftsobjekt
Fall 7 bis 9: vor dem Split-Konnektor steht ein Ereignis.

e Ein Join-Konnektor kann hingegen nur direkt aus mindestens zwei Ereignissen folgen. Bei ei-
nem Join-Konnektor werden mindestens zwei bestehende Kontrollfliisse zusammengefihrt:

Fall 4 bis 6: vor dem Join-Konnektor stehen Ereignisse.

4.2.8 Nicht zulassige Verkniipfungen in oEPK-Modellen
In der folgenden Abbildung 62 werden alle nicht zul&ssigen Verknipfungen bei der

Prozessmodellierung mit objektorientierten Ereignisgesteuerten Prozessketten (0EPK)
aufgefihrt.

Ereignis 1

Gi

= @ttribut
Adtribut

Schaftsobjel

Methode()

Abbildung 70: unzulassige Verknlpfungen (in Anlehnung [Zi98, S. 122])
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Hinweise zu den nicht zulassigen Verknipfungen (vgl. Abbildung 62):

e Ein Join-Konnektor (es werden mindestens zwei bestehende Kontrollfliisse zusammenge-
fahrt) kann nur direkt aus mindestens zwei Ereignissen folgen (Abbildung 61, Fall 4 bis 6):

Fall 10 bis 12: vor dem Join-Konnektor stehen Geschaftsobjekte. Dies ist nicht
zul3ssig.

e Im Kontrollfluss darf niemals ein gleiches Symbol direkt hintereinander folgen:

Fall 13: niemals ein Geschaftsobjekt direkt nach einem Geschafts-
objekt

Fall 14: niemals ein Ereignis direkt nach einem Ereignis

Fall 15: niemals ein Konnektor direkt nach einem Konnektor

Fall 16 und 17: niemals ein gleiches Symbol direkt hintereinander, wenn

dazwischen nur ein Konnektor vorhanden ist

Fall 18 und 19: niemals zwischen zwei Konnektoren nur ein Geschéaftsob-
jekt oder nur ein Ereignis vorhanden ist.

4.3 Attributs- und Methodenrepository

Zur Qualitatssicherung der Prozessinformationen sowie zur Wiederverwendbarkeit der
erstellten Prozessmodelle ist eine einheitliche Verwendung von Begriffen fiir Attribute und
Methoden unerldsslich. Dies wird in der bflow*Toolbox durch die Bereitstellung eines
Verzeichnisses bestehender Begriffe (Repository) unterstiitzt.

Modellierer sollten vor Verwendung von neuen Attributs- oder Methodenbegriffen
zundchst die vorhandenen Begriffe verwenden, soweit diese zur Darstellung des Prozesses
auch geeignet und ausreichend sind. Bflow* bietet hierfur geeignete bflow-Wizards an.
Die Anwendung geht wie folgt: Mit dem Mauspfeil das Geschéftsobjekt markieren, dann
rechte Maustaste anklicken. Im Kontextmenii der rechten Maustaste wird unter dem
Eintrag  "Wizards" eine entsprechende  Auswahl  (Geschaftsattribute  oder
Geschaftsmethoden hinzuftigen) bereitgestellt. Nach Klicken auf den entsprechenden
Menieintrag 6ffnet sich ein Dialogfenster.
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Abbildung 71: Existierende Geschaftsattribute hinzufiigen

Markieren Sie im Auswahlmeni das gewiinschte Attribut und bestatigen Sie mit ,,OK“.
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=~ |[100% -

i) GewAbmoeps | ld) GewAnm.ospe

| ld] GewUm.aspc

IS

| ld] tastaspe

[% Package Explorer BE Y
B &= EU-DLR
-2 srcgen
@] AntragAbsperrmaBnahmen.oepc

[ AntragBaustellenEinrichtungsflache
@) AntragBewohnerausweis.oepc
[d] AntragSchwertransporte oepc
[@) Auskunftgesinformation.oepc
&) Bodenrichtwen-Markirichtwert.oepc
[d) Dokumentation Abbildung 1.0epc
¢l EPAY 02 03 2003 neu oepc
[d) EmichtungeinesLebensmitielherstel
[ FH Testwerbeanlagen oepc
@) Gewabm.oepe
i GewAnmepc
@) GewaAnm.oepc
@) Gewlm.oepc
[d] Schuticontainer.oepe
test006 la.epc
-l TEST Gewanm fuir FH Di.epc
[@] TEST Gewanm fur FH DF.oepc
-l testepc
@ testoepc
[ WWerbeanlage 17 02 2008.0epc
- Wl WWerbeanlage.epc

Attribute auswahlen

=1olx|

Avdis
Betrag
Bezahllink
BLZ
Einnahmeart

EMailAdresse
Falligkeit
Gutschrift
Giiltigkeit
Haushaltsjahr
Kassenzeichen
Kaontodaten
Kantahr
KreditkartenMr
P

Ferson(PSh)
FIMIT AN

H

Abbildung 72: Auswahl der Geschéftsattribute

Das ausgewahlte Attribut ,,Person” erscheint automatisch im Geschaftsobjekt:
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& Bflow- EU-DLR/EP

File Edit Diagram h  Project  Window Help

IB-Beles-|fH-d b~ ]
|[Microsot Sans Sert R AR R RV AR R R TR S
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« [ AntragBaustellenEinrichtungsflache Geschaftsobjekt xy =

-] AntragBewohnerausweis.oepc = l=EED

-] AntragSchwertransparte.oepc - Person @«

| oinformation.oepc = [0y
4] Bodenrichtwert-harktichtwert oepc 5
4] Dokumentation Abbildung 1.0epc 0
Al EPAY 02 09 2008 neu.nepc o
[dI ErichtungeinesLebensmittelherstell
[l FH TestWerbeanlagen oepc GIEX]
@l GewAbm.oepc ! 04
il Gewanm epc @u

-] GewAnm.ospc @og

-] Gewlm.oepc

-] Schuttcontainer.oepc B

<[] test 006 la.epc = A
Ml TEST GewAnm fiir FH Df.epc @
4] TEST GewsAnm fiir FH DF.oepc = il
il testepc e
{4 testoepe

Abbildung 73: Hinzugefiigtes Geschaftsattribut

Es ist auch moglich, mehrere Attribute zugleich auszuwahlen und in ein Geschaftsobjekt einzufi-
gen.

Entsprechend kénnen auch die vorhandenen ,, Geschaftsmethoden” in das Geschaftsobjekt einge-
fligt werden. Soweit Attribute oder Methoden noch nicht im Repository vorhanden sind, kdnnen
diese durch direkten Eintrag in das Geschaftsobjekt selbst angelegt werden. Diese werden im
Modellrepository automatisch hinzugefiigt.

4.4 Bezeichnungskonventionen in oEPK-Modellen

Voraussetzung fir den erfolgreichen Einsatz von Modellen ist ihre Verstandlichkeit und
Vergleichbarkeit. Inkonsistente Bezeichnungsstrukturen erschweren den Modellvergleich
und die Modellanalyse maRgeblich [DHLQ9, S. 178-184]. Um eine Vergleichbarkeit der
Modelle zu ermdglichen, regeln folgende Konventionen eine einheitliche Systematik zur
Bezeichnung und Phrasenstruktur in den 0EPK-Symbolen ,Ereignis“ und
»Geschaftsobjekt*:

Ereignis:

Ereignis

Abbildung 74: Beispiel - Ereignis

Bezeichnungsstruktur: Ereignis als <Substantiv(e)> < Hilfsverb> <Verb>
Beispiele:

e Zustandigkeit ist geprift,
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e Mitteilung ist versandt,

e Anmeldung ist eingegangen

Geschaftsobjekt:

Geschaftsobjekt

- Attribut

Methode()

Abbildung 75: Beispiel - Geschaftsobjekt

Symbolfeld , Geschéaftsobjekt” (Blindel von Teilaktivitdten):

Bezeichnungsstruktur: Name des  Geschaftsobjektes als  <Substantiv(e)> in
UpperCamelCase-Schreibweise, falls mehr als ein Wort; d.h. Worte
werden ohne Leertaste zusammengezogen und beginnen jeweils
mit GroRbuchstaben [MNO03, S. 5]: entweder Name des Antrags-
formulars bzw. treffende Kurzform oder Bezeichnung des betref-
fenden Vorgangsteils (bspw. bei internen Prozessen)

Beispiele:

e Gewerbeanmeldung,

Schuttcontainer,

Werbeanlage,

Forderung,

OnlineRechnung

Attribut
Symbolfeld , Attribut” (Daten):

Bezeichnungsstruktur: Formular-Feldname(n) als <Substantiv(e)> in UpperCamelCase-
Schreibweise

Beispiele:
e Betriebsstatte,

e Baugrundstiick,
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e MaReOrtlichkeit,

e EmpfangerGewerbeAnzeige

Methode
Symbolfeld ,,Methode“(Teilaktivitat):

Bezeichnungsstruktur: Teilaktivitdt als <Substantiv(e)> <Verb> in UpperCamelCase-
Schreibweise mit abschlieRender Klammer auf und zu

Beispiele:
e MitteilungSenden(),
e VorgangArchivieren(),

e |dentitatPrifen().
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4.5 Auswahl von oEPK-Modellen zu Prozessen in der 6ffentlichen Verwaltung
Die nachfolgenden oEPK-Prozessmodelle dienen zur Veranschaulichung unterschiedlicher
Geschaftsablaufe am Beispiel einer Kommunalverwaltung.

4.5.1 oEPK-Modell Schuttcontainer-Anmeldung Stadt Diisseldorf

0812 200¢

Legende [EN

Ereignis

oEPK-Prozessmodell Schuttcontaineraufstellunc

Schutteontainer-
aufstellung ist
erforderlich

IT-System

W

Schuttcontaineraufstellur

Organisationsein..

Container-

T-Systeme
disrist

(Formularserver,
Farserver| ~ Person

- Anschrift

- Aufstellort

- Zeitraum

- MafieUrtichkeit

- MafieContaine!

- Parkraum

- Containerdiens
]

Dokument

Geschaftsobjek
I

Antraghushillen
ArlageBeifigen|
AntragSenden|
AntragSpeichen(

Und, Oder, X-Oder
El
]

Antrag
Sehuttcontai

At fiir
Verkehis-
managemen!

Schuttcortaineraufsteliur

[T-Systeme
(Groupware,
Fachvarfahren] - Arschiift
- Avfztellor
- Zeitraum
- MafeOrtlichkeit
- MalteContaine!
- Parkraum

OrtlichkeitFritfer |
ZeitraumPriifen()
KollisionPritfen(]

Schuttcantainer
aufstellung ist

Schuttcortainer
aufstellung ist
positiv geprilft

negativ geprift

l
|

Schuttcontaineraufstellun

Ame fiir
Wetkehrs-
managemeni

T-Systeme
(Groupware,
Sehuttcantaineraufstellun;
Fachwerfahren|

A fiir

- Containerdiens!
IT-Systeme _ Person Verkehrs-
(Fachwverfahren] ~ Anschiift management
- Aufstellort - Person
- Anschiift
- Aufstellort
- Leitraum

- Zeitraum
- Mafetitlichkeit

- MafteContainer

BescheidErstellen(]
BescheidSenden(
VorgangArchivieren|

- Parkraum

BescheidErstellen(]
BescheidSenden|
IahlprozessEinleiten()
Vorganghrehiviersn(

Ablehnung
Schuttcontainer
aufstellung ist
sbgeschlossen

Genshmigung
Sehuttcontainer.

aufstellung ist
abgeschlossen

Abbildung 76: oEPK-Modell Schuttcontainer-Anmeldung Stadt Disseldorf
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4.5.2 oEPK-Modell Baustelleneinrichtungsflache Stadt Diisseldorf

0EPK-Prozessmodell Baustelleneinrichtungsflache

Baustelleneinrick

tungsfliche ist
erforderlich

&

08.12.200¢

Legende &N
Ereignis

Baustelleneinichtungsflachs
IT-Systeme S

[T-System

Antragsteller

(Formularserver!
Fanserver| - Firma

- Person
- Anschrift

- Peitraum

- MabeOrtlichkeit
- MabeBaustelle
- Parkraum

- Aufstellort

(Bauleiter,
Frivatperson|

Organisationsein...

Dokument

Antragdusfillen|
AnlageBeitiigen|
AntragSenden(
AntragSpeichern(

Geschaftsobjek
[

Und, Oder, X-Oder

Antrag
Baustelleneinrichtungs
flache ist eingeganger

W

UYL

Baustelleneinichtungsflachs
IT-Systeme

Amt for

(Groupware,
Fachverfahren) - Anschiift
- Auitstellort
- Zeitraum
- MabeOrlichkeit
lakeBaustelle
- Parkraum

Verkehrsmanagemen

Ortlichkeit Friiten |
ZeitraumPrifen()
Kollision Priten()

Antrag ist positiv
geprft

W
T-Systeme Baustelleneiniichtungsflashe
(Fach- A Fiir Verkehis-
werfahren| - Fima management
- Person
- Anschrift
- Auifstellort
- Zeitraum

- Mafse Ortlichkeit
- MafieBaustelle
- Parkraum

BescheidErstellen()

Bescheid

BescheidVersenden|
ZahlprozessEinlziten()
WorgangArchivieren(

Genehmigung Baustellen
einrichtungsflache ist
abgeschlossen

Antrag ist
negativ geprif

'
Baustellen-
T-Systeme einrichtungsfléche
(Fachver- Amt Fr Verkehrs-
fahren] - Person management

- Anschrift

- Aufstellort

- Zeitraum

BescheidErstellen()
BescheidSenden(
VorgangArchivieren |

Bescheid

Ablehrung
Baustellen-
einrichtunasflache is
abgeschlossen

Abbildung 77: Modell Baustelleneinrichtungsflache Stadt Disseldorf
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4.6 Generierung von UML-Klassendiagrammen aus oEPK-Modellen

bflow* Dbietet die Mdoglichkeit aus oEPK-Modellen entsprechende UML-
Klassendiagramme zu generieren. Dafir betrachtet bflow* nur die modellierten
Geschaftsobjekte. Diese werden zu Klassen transformiert, wobei Geschaftsobjekte mit
gleichem Namen zu einer Klasse zusammengefasst werden.

Nehmen wir an, Sie haben das folgende oEPK-Modell erstellt:

- Perscn

Priifungl)

Gewerkeanmeldung @qtst_e-lljr//
- Person

- Gewerbe

Prifungl)

Abbildung 78: Aus dieser oEPK soll ein UML-Klassendiagramm generiert werden.

Wihlen Sie Datei» Exportieren und wihlen Sie in "Modeling Toolbox" den Punkt
"Multi-Target Export” aus. Wenn Sie hier das Exportformat "UML Class Diagram”
wahlen, kdnnen Sie aus dem oEPK-Modell ein UML-Klassendiagramm erstellen. Dieses
ist in einem werkzeugunabh&ngigen Austauschformat flir UML-Modelle gespeichert und
kann somit von den meisten Ublichen UML-Modellierungswerkzeugen (etwa in dem
Eclipse-UML-Modellierungswerkzeug Papyrus) gedffnet werden. Das Klassendiagramm
zur oben gezeigten oEPK sieht dann etwa so aus wie in Abbildung 71.
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- Eclipse Platform

File Edit Diagram Mavigate Search Project Run  Window Help

i S & ¥~ (=T |Tahcma J[
[# Package Explorer = <fg> || [l myDepe.oepc myOepc.umlclass &2
= 1= Bflow_Project
El (= sre B3 myOepc
E = src-gen H Gewerbeanmeldung

#] myOepc.uml attributes

myQepc.umlclass person : Person
[d] myOepc.oepc gewerbe : Gewerbe

operatiors

setPerson( person : Persen )
getPerson( ): Person
setGewerbe( gewerbe | Gewerbe )
getGewerbe( ) : Gewerbe

pruefung( )
classes
src src
dst dst
= person E] Gewerbe
attributes attributes
operations operations
classes classes

Abbildung 79: UML-Klassendiagramm
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5 Validierung

5.1 Ein Modell validieren

Um Sie optimal bei der Modellierung zu unterstiitzen, bietet Ihnen bflow* die Méglichkeit,
eEPK- und oEPK-Modelle zu validieren. Dabei wird geprift, ob das Modell korrekt
entsprechend den Regeln der Modellierungssprache erstellt wurde. Wir wollen nun ein
Modell validieren. Erstellen Sie dafiir ein oEPK-Modell und fligen ein Ereignis hinzu.

m

= Elements 40
. Ereignis
-l'I'-S}rstem
:I::) Organisaticn...
L__,,.J Dokument

() EXKLUSIVES
ODER

(/J UND
(/) ODER

E] Geschaftsobj.

Abbildung 80: oEPK mit einem Ereignis

Wie Sie sehen, wurde dem Ereignis eine Markierung hinzugefiigt, die eine Warnung
darstellt. Um den Grund hierfur zu sehen, werfen wir einen Blick auf die Fehler-Ansicht
(normalerweise in einem der unteren bflow*-Fenster zu finden). Ist dieser Ansicht nicht
vorhanden, fiigen Sie diese zur Oberflache hinzu. Offnen Sie dazu das Menii ,,Fenster* im
Hauptmenu. Wéhlen Sie dort die Option ,,Sicht anzeigen“ — ,,Andere...* aus.

Hilfe

Meues Fenster #l e o2 g

Meuer Editor

Perspektive offnen .
Sl e b B Attribute View
[
Perspektive anpassen... [;_ Fehler
Perspektive speichemn als... ot Gliederung
El Konsole

Perspektive zurdcksetzen..,
4 Model Navigator

[ Projektexplorer

Perspektive schliefen
Alle Perspektiven schliefen

Mavigation , Andere...

- | 100%

Alt+Umschalttaste+ (), X
Alt+Umschalttaste+ Q) O
Alt+Umschalttaste+Q, C

Alt+Umschalttaste+Q, G

Benutzervorgaben
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Abbildung 81: Die Auswahl "Sicht anzeigen — Andere..."

Seite | 75



Es 6ffnet sich ein Dialog mit moéglichen Ansichten. Wahen Sie in diesem Dialog ,, Allgemein® = ,Fehler” aus.
Bestatigen Sie die Auswahl durch ,,0K“. Danach wird die Ansicht "Fehler" sichtbar.

Filtertext eingeben

4 [~ Allgemein
| Aufgaben
] Eigenschaften
[2 Fehler
&5 Fortschritt
B= Gliederung
4" Klassische Suche
El Konsole
[I0 Lesezeichen
[£! Markierungen
Tl Navigator
. Palette
%5 Projektexplorer

oK || Abbrechen

Abbildung 82: Auswahl der Fehler-Ansicht

Schauen wir uns nun die Fehler-Ansicht genauer an. In ihr finden Sie Beschreibungen fur
alle Fehler und Warnungen.

f. Fehler &2 . Attribute View | Bl Konsole| = Eigenschaften
2 Fehler, 2 Warnungen, 0 sonstige

-~

Beschreibung Ressource Pfad
&3 Fehler (2 Elemente)
£ oEPK muss mindestens ein Geschiftsobjekt enthalten. myJepcoepc /Test
4 oEPK muss mindestens ein Geschiaftsobjekt enthalten. untitled.cepc  /Test
& Warnungen (2 Elernente)
s Element hat keinen Mamen. myOepc.oepe /Test
s Ewvent hat keinen Mamen myQJepc.oepe /Test

Abbildung 83: Fehler-Ansicht mit Fehlern und Warnungen

Hier finden Sie auch die Beschreibung fir unser Problem. Das erstellte Ereignis besitzt
keinen Namen und das oEPK Modell muss mindestens ein Geschaftsobjekt enthalten.
Geben Sie dem Ereignis einen Namen und bestétigen Sie die Eingabe durch Enter. Fligen
Sie dann noch ein Geschaftsobjekt hinzu und Sie haben das Problem behoben.

Tipp zum schnelleren Arbeiten: Sie konnen sich die Fehlermeldung auch anzeigen
lassen, indem Sie den Mauszeiger auf das Fehlersymbol in der rechten oberen Ecke des
betroffenen Modellelements fiihren. Schauen Sie aber trotzdem noch in der Fehler-Ansicht
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nach: Einige Probleme, die keinem einzelnen Modellelement zugeordnet werden konnen,
werden nur dort vermerkt.

5.2 Live-Validierung aktivieren/deaktivieren

Unter der Live-Validierung verstehen wir die Validierung des Modells wahrend des
Modellierens. So war es moglich, dass in unserem Beispiel-Modell in Abbildung 72 sofort
nach dem Erstellen ein Problem gemeldet wurde. Ist die Live-Validierung aktiviert, wird
das Modell also nach jeder Anderung validiert. Natirlich kénnen Sie diese Option auch
deaktivieren. Dies kann insbesondere bei groReren Modellen sinnvoll sein, wenn die im
Hintergrund ablaufende Live-Validierung den Modellierungsprozess verlangsamt.

Klicken Sie hierfir mit der rechten Maustaste in die Zeichenflache:

Gleiche Grae

Legend

v Livevalidation Strg+F9
Seitengrafe 2
Style ]
Anzeigen r

Abbildung 84: Anzeige nach Driicken der rechten Maustaste

Hier finden Sie die Option ,,Live validation“, die Sie nun deaktivieren kdnnen, sowie die
dafiir zustandige Tastenkombination ,,Strg+F9*. Das Modell wird nun nicht mehr bei jeder
Anderung validiert. Mochten Sie nun trotzdem die Validierung starten, aktivieren Sie
entweder die Live-Validierung oder starten die Validierung einmalig. Dazu 6ffnen Sie das
,Diagram“-Men( im Hauptmen( und wéhlen den Punkt ,,Validiere®.

Make Same Size »

T  Beste Grafe

Filters b
View 3
#  Zoom 3

Apply Appearance Properties

WValidiere

Abbildung 85: Starten der Validierung (einmalig)

5.3 Schnellkorrektur

Fur manche Probleme, die bei der Validierung erkannt werden, gibt es automatische
Korrekturvorschlage. Um diese aufzurufen, markieren Sie zunéchst die Fehlermeldung in
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der Fehler-Ansicht. Klicken Sie dann mit der rechten Maustaste und wéhlen Sie den
Menipunkt “"Scnellkorrektur” (schneller geht's mit der Tastenkombination Strg+1).

Wir missen zugeben, dass die vorhandenen Schnellkorrekturen in der aktuellen bflow*-
Version noch nicht allzu nitzlich sind. Das Konzept kann jedoch flr eigene Erweiterungen
genutzt werden (siehe Handbuch "Anpassen und Erweitern von bflow*")

e Gehe zu
- Kopieren Strg+C
Kl # Lischen Entf

- — Alles auswahlen  Strg+A —
m.0 Fehler &3 1 Attribute View 9

1 Fehler, & Warnungen, 0 sonstic  Anzeigen in At+Umschalttasterw > |
Beschrabung - Schnelkorrekiur Strg+1
B & Warnungen (& Elemente)

| -

Eigenschaften  Alt+Eingabe

B Elernent hat keinen Mar
u Element hat keinen Mamen, Lhu.oepc forajekt
« Element hat keinen Mamen, Lhu.oepc forojekt

Abbildung 86: Aufruf der Schnellkorrektur durch Klick mit der rechten Maustaste

5.4 Auswahl von Validierungsregeln

Bei jeder Validierung werden im Normalfall alle verfligbaren Regeln gepriift. Sie haben
jedoch die Mdglichkeit, einzelne Regeln zu deaktivieren oder deren Fehlernachricht zu
andern. Natirlich kdnnen Sie spater auch die deaktivierten Regeln wieder aktivieren.
Modellieren Sie nun eine oEPK mit einem Geschéftsobjekt. Wie Sie sehen, werden lhnen
einige Fehler im Zusammenhang mit dem erstellen Geschéftsobjekt angezeigt.

Gewerbeanmeldung ]

fl Fehler 32 . E Attribute View| & Kensole| = Eigenschaften
4 Fehler, 2 Warnungen, 0 sonstige

=

Beschreibung Ressource Pfad Position
@ Fehler (4 Elemente)
£ Geschiftsobjekt Gewerbeanmeldung hat kein assoziiertes IT-System. myOepc.oepc /Test <QEPC>uGewerbean...
£ Geschiftsobjekt Gewerbeanmeldung hat keine assoziierte Organisationseinhe myQOepc.oepc  /Test <QEPC>uGewerbean..,
£ Geschiftsobjekt Gewerbeanmeldung hat keinen ausgehenden Kontrollfluss.  myOepc.oepe /Test <0EPC»uGewerbean...
£ Geschiftsobjekt Gewerbeanmeldung hat keinen eingehenden Kontrollfluss.  myOepc.oepc /Test <QEPC>uGewerbean...

% Warnungen (2 Elemente)

Abbildung 87: oEPK mit Fehler-Ansicht

Wir wollen nun die Regel deaktivieren, die priift, ob das Geschaftsobjekt mit einem IT-System
verbunden ist. Dazu 6ffnen Sie zuerst das Meni ,,Fenster” - ,,Benutzervorgaben”.

Wabhlen Sie jetzt die Option ,,Bflow” = , Validation“.
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A Benutzervorgaben — l =l &]

Filtertext eingeben Validation - v v
Allgemein
Ausfihren/Debug 4 Syntax (oEPK) -
Eflow ElementRulel
Add-ons SymbolRulel
Epc Diagram BusinessAttributeRulel -
Oepc Diagram BusinessMethodRulel 1
Tools BusinessObjectRulel
Validation BusinessOhjectRule?
YC Diagram BusinessObjectRule3
EMF Registry BusinessObjectRuled
EMF/GMF Wizards BusinessObjectRules il
Java S— S ——
Team Prift, ob das Geschiftsobjekt ein assoziiertes -

Ktend/Xpand IT-System hat.

Fehlermeldung
Geschiftsobjekt Svalue hat kein assoziiertes
IT-Systern.

URL:

| Beabeiten... | [ EBott || Import |

[Standardwerte wiederherstellen] ’ Anwenden ]

@ [ ok || Abbrechen |

A

Abbildung 88: Dialog zur Auswahl der zu verwendenden Validierungsregeln

Suchen Sie nun die Regel, welche die Geschéftsobjekte nach verbundenen IT-Systemen
prift und deaktivieren Sie diese durch einen Klick auf das Hakchen neben der Regel.
Bestatigen Sie die Option durch ,,Anwenden® und dricken Sie danach ,,OK“. Betrachten
Sie nun den Fehler-Ansicht, so sehen Sie, dass die entsprechende Fehlernachricht nicht
mehr erscheint, das Modell also nicht mehr nach der Regel validiert wurde.

5.5 Anpassung von Fehlermeldungen

Obwohl bflow™* bereits fur jede vorhandene Validierungsregel geeignete Fehlermeldungen
besitzt, kann es sinnvoll sein, diese anzupassen. Will man eine eigene Fehlermeldung
festlegen oder die Originalmeldung wiederherstellen, so 6ffnen Sie zundchst das Meni
»Fenster — | Benutzervorgaben®. Wéhlen Sie nun den Bereich ,,Bflow* — ,Validation®,
wo Sie die gewlnschte Validierungsregel auswéhlen.
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- #! Benutzervorgaben

Filtertext eingeben

Allgemein
Ausfiihren/Debug
Bflow
Add-ons
Epc Diagram
Oepe Diagram
Tools
Validation
VC Diagram
EMF Registry
EMF/GMF Wizards
Java
Team
Ktend/Xpand

[ [H Erweiterte Modellprifung (EPK)

Pl Kontrollfluss (EPK)
ElementRulel
ElementRule?
ElementRule3
[7] ElementRuled |
ElementRules

& [¥] Syntax (EPK)

[> Kontrollfluss (oEPK)

[ Syntax (cEPK)

Meldet eine Kembinatien zwischen AND-5plit und XOR-Join, die zu dem Fehler fihrt, -
dass mehr als ein Eingang des XOR-Joins erreicht wird.

Fehlermeldung
Kombination AND-5plit -> XOR-Join ist nicht erlaubt!

? :

’ Beabeiten... ] ’ Export l ’ Import

URL:

Standardwenewi.ederhe:stel.l.en][ Anwenden ]

[

Validation o

@ oK || Abbrechen |
—
Abbildung 89: Anderung des Meldungstextes einer Validierungsregel
Klicken Sie nun auf ,Bearbeiten...”. Es 6ffnet sich das folgende Fenster:
r?@ Benutzervorgaben | El = .|1
Filtertext eingeben Validation [=TL = .

Allgemein
Ausfihren/Debug
Bflow
Add-ons
Epc Diagram
Oepc Diagram
Teools
Validation
VC Diagram
EMF Registry
EMF/GMF Wizards
Java
Team
Xtend/Xpand

[B Erweiterte Modellpriifung (EPK)
Kontrollfluss (EPK)
ElementRulel
[] ElementRule2

,
2 Meldungstext bearbeiten u

Bitte geben Sie eine Fehlermeldung ein:

Kombination AND-5plit -> XOR-Join ist nicht erlaubt!

e zu dem Fehler fahrt, -

0K || Abbrechen

URL:

Beabeiten... ] [ Export l [ Import

Stand.ardwenewi.ederherstel.l.en]’ Anwenden ]

®

OK || Abbrechen |

Abbildung 90: Der Meldungstext kann jetzt gedndert werden.
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Sie konnen nun lhre eigene Fehlermeldung eingeben. Wenn Sie in lhrem
Beschreibungstext den Teil ,,$value“ einfiigen, so wird dieser Teil bei der Anzeige der
Fehlermeldung durch den Namen des entsprechenden Modellelements ersetzt. Als Beispiel
soll nun an die obige Fehlermeldung der Text ,,Bitte priifen!* angehangt werden. Nach der
Eingabe erhalten wir also folgendes Bild:

= Beschreibung bearbeiten &J

Bitte geben Sie eine Fehlermeldung ein:

eignis Svalue hat weder eingehenden noch ausgehenden Kontrolifluss, Bitte prﬂfen!

0K ] | Cancel

Abbildung 91: Der neue Meldungstext

SchlielRen Sie nun den Dialog mit ,,OK* und beenden Sie ebenso den Benutzervorgaben-
Dialog. Bei der nachsten Validierung sollten Sie nun lhren gednderten Meldungstext
sehen.

Hinweis: An der Stelle, wo vorher ,,$value” stand, steht nun der Name des Ereignisses.

| &, Das Ereignis Antrag abgelehnt hat weder eingehenden noch ausgehenden Kontrollfluss, Bitte prifen! |

Abbildung 92: In der Fehler-Ansicht erscheint jetzt der angepasste Meldungstext.

Wollen Sie alle Fehlermeldungen wieder auf ihren urspringlichen Wert zurticksetzen, so
wahlen  Sie im  Benutzervorgaben-Dialog die  Schaltflache ,,Standardwerte
wiederherstellen“. Wenn Sie den Dialog danach mit ,,OK* beenden, so kénnen Sie nach
erneuter Validierung die ursprunglichen Fehlermeldungen lesen.

5.6 Die erweiterte Modellpriifung

Flir EPK-Modelle (nicht fir oEPK und VC-Modelle) gibt es neben der in den vergangenen Abschnit-
ten beschriebenen Validierung eine erweiterte Modellpriifung. Diese erkennt deutlich mehr po-
tentielle Probleme als die "normale" Validierung. Es empfiehlt sich daher sehr, zumindest bei je-
dem fertig modellierten Modell zur Qualitatssicherung die erweiterte Modellpriifung aufzurufen.

Sie starten die erweiterte Modellprifung mit dem Menilpunkt Add-ons = Extended Model Vali-
dation.

Die Anzeige der gefundenen Probleme, die Auswahl der Priifregeln und die Anpassung der Mel-
dungstexte geschehen wie oben fiir die "normale" Validierung beschrieben.
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Hinweis: Beim ersten Start der erweiterten Modellprifung unter Windows erscheint
mdoglicherweise ein Fenster, das Sie dazu auffordert in der Firewall eine Ausnahme
hinzuzufiigen. Dieses Fenster muss nur einmalig geschlossen werden (auch ohne
tatsachlich die Ausnahme hinzuzufiigen), dann wird diese Abfrage in Zukunft nicht mehr
erscheinen.

@ Windows-Sicherheitshinwei =5

@ Die Windows-Firewall hat einige Funktionen dieses

Programms geblockt.

Eingehende Verbindungen wurden fiir dieses Programm geblockt. Das Aufheben der Blockierung
[ ich™ erfolgen, zu denen eine Verbindung hergestellt wird.
%

% Mame: edipse.exe
Herausgeber: Unbekannt
Pfad: E:\pflow'pflow'\edipse.exe
Netzwerkstandort: Offentliches Netzwerk

Was sind Netzwerkstandorte?

[ Weiterhin blocken ][@Nidﬂtmehr t_:lock.en]

Abbildung 93: SchlieRen Sie dieses Fenster beim erstmaligen Aufruf der erweiterten Modellpriifung
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6 Import- und Export-Schnittstellen

Um Modelle mit anderen Werkzeugen austauschen zu kénnen, bietet bflow* verschiedene
Import- und Export-Schnittstellen an. Damit kann bspw. eine in MS Visio- modellierte
EPK ins bflow* importiert und exportiert werden (fir oEPK-Modelle ist das Vorgehen
analog).

6.1 Schnittstelle zu Microsoft Visio

Bflow* ermdglicht unter Windows den Import und Export von MS Visio-Dokumenten.
Derzeit werden eEPK- und oEPK-Modelle unterstiitzt. Getestet wurde die Schnittstelle mit
Microsoft Visio 2003, 2007 und 2013. Um den Export oder Import auszufiihren, muss MS
Visio auf lhrem Rechner installiert sein.

6.1.1 Import von MS Visio

Ausgangspunkt fur den Import ist ein Visio-Dokument, welches mit einer Visio-Vorlage
fir EPKs bzw. oEPKs modelliert worden ist. Eine Vorlage (engl. Stencil) ist eine Datei, in
der die bei der Modellierung verwendeten Symbole enthalten sind. Die Vorlage fur die
EPK-Modellierung ist in MS Visio bereits enthalten. Sie ist bei MS Visio in der Kategorie
,Geschaft/Geschaftsprozesse/EPC Diagramm* zu finden.

Um oEPKs in Visio zu modellieren, brauchen Sie eine zusatzliche Vorlage. Diese
verschaffen Sie sich wie folgt:

Unter Datei — Import wéhlen Sie "Microsoft Visio" und dann "Visio oEPC". Klicken Sie
auf "Weiter" und im folgenden Fenster auf ,,Save Visio Stencil®. Diese Vorlage kdnnen Sie
nun zur Erstellung von oEPK-Modellen in MS Visio benutzen.

In Abbildung 86 sehen Sie ein Visio-oEPK-Modell, welches mit der oEPK-Vorlage erstellt
wurde. DiesesModell speichern Sie in MS Visio im Format "Zeichnung (*.vsd)".

Das Visio-Modell soll nun in bflow* importiert werden.
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EI_!J Datei

ND-EBHI &R VE

Bearbeiten  Ansicht Einfligen

4 Ea@ X F|9 -0 -

_ : Avial

Shapes x

Mach Shapes suchen:

Geben Sie Ihren SuchbegEl

[ oEPK

-
il soion= XOR E
o ® =

F £ U =

o0t 69010000000 8 0900 0 2 20 20 20 2 0000 2

‘Gewerbeanmeldung
=

Prifung()

Anmeldung
durchgefihrt

Abbildung 94 : Modellieren mit Visio

:
]
i
:

=‘ Antragsteller 3 ‘ 5

[ttt
Zeichenblatt1/1

3

Klicken Sie zundchst mit der rechten Maustaste in den ,,Projektexplorer” und wahlen Sie

»importieren...".
»Importieren...*

[ Projektexplorer &2
> 1= Bflow_Projekt

5% -0

myEpc.epe 2

Meu
Anzeigen in

Kopieren

Einfdgen

&

Laschen

L
L,

Importieren...

C. [

Exportieren...

Altualisieren

|f$>

Qualifizierten Mamen kopieren

3
Alt+Umschalttaste+W »

Strg+C

Strg+V
Entf

F5

Abbildung 95 : Import Menu aufrufen

Alternativ konnen Sie auch Uber das Hauptmenu
gehen.

,,Datei“

—

Im folgenden ,,Import“-Dialog wahlen Sie in der Kategorie ,bflow* Toolbox* —
»Microsoft Visio“ den Modelltyp ,,VISIO oEPC* aus (fur EPKs ist dies analog mit
»EPC*). Klicken Sie anschlieend auf ,,Weiter*.
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=

Auswahlen A
Export an oEPC diagram as a Visio document H

Exporiziel auswahlen:

| Filtertext eingeben

- Allgemein

-2 Ausfihren/Debug
-2 Instal

H-= Java

= Microsoft Visio

£
(= Team
B XML

'f?:‘ = Zuriick I Weiter = I Eertigstellenl Abbrechen

Abbildung 96 : Visio Import auswahlen

Im nédchsten Dialog werden Sie aufgefordert, den Pfad des Visio-Dokuments anzugeben.
Mit ,,Browse...* durchsuchen Sie Ihr Dateisystem. Die Schaltflache ,,Save Visio Stencil*
speichert wie schon beschrieben die oEPK-Vorlage zur Modellierung von Visio-oEPKS.
Nur mit dieser Vorlage modellierte oEPKSs kdnnen von bflow* importiert werden! Durch
Driicken auf ,,Weiter* gelangen Sie zum néchsten Dialog.

Visio Import Wizard

(i) Please continue!

Select your Visio file:

D Documents\wvisio\Zeichnungl.vsd

Please model your Visic document with the standard stencil. Save Visio Stencil...

’ < Zuriick “ Weiter > ] Fertigstellen Abbrechen

Abbildung 97 : Pfad des Visio-Dokuments angeben

Geben Sie nun den Speicherort der zu importierenden Datei ein. Der Dateiname der
bflow*-Datei wird automatisch vergeben und hdngt vom Namen der Zeichenblé&tter der
Visio-Datei ab. Als Speicherort kdnnen Sie ein Projekt bzw. einen Ordner in einem Projekt
oder einen Ordner im Dateisystem (,,Browse Folder...”) angeben. Durch Betétigen der
Schaltflache ,,Fertigstellen* beginnt der Import.
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Visio Import Wizard

Select your destination folder.

Stammordner eingeben oder auswihlen:

Eflow_Projekt

=
1= Bflow_Projekt

Select your destination folder from above or select a destination in your file system.

Browse folder...

Weiter » ’ Fertigstellen ” Abbrechen l

Abbildung 98 : Auswahlen des Ziels fur den Import

Nach einer gewissen Rechenzeit (bitte haben Sie Geduld!) sehen Sie im ,,Projektexplorer*
entsprechende bflow*-Modelle, die Sie dann wie gewohnt 6ffnen kdnnen.

[2] “Zeichenblatt-1.0epc 3 |
“ | 57 Palette [
RRED-
A = Elements £
1 . Ereignis
- IT-System
I C)Orgamsatwu‘.‘

G b d l:‘ Dokument
swerbeanmeloung ‘ Antragsteller
() EXKLUSIVES
- Person ODER

(7 UND

Prisfung(}) (%) ODER

@ Geschaftso...

= Attribut

& Methode

(= Connections <

—— Ablaufste...

Verbindung

Abbildung 99 : Importiertes Modell im Bflow

In der folgenden Tabelle ist angegeben, wie die einzelnen Modellelemente zwischen MS Visio und bflow*
ausgetauscht werden:

MS Visio bflow* Toolbox

Prozesspfad Progess-

schrittstele
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m

m

v
N

©
@
&9

‘ Org.einheit

2ra.einheit

Information/

Material

(S

alle anderen

werden ncht importiert

6.1.2 Export nach MS Visio

Analog zum Import kdnnen bflow*-Modelle auch nach MS Visio exportiert werden. Als

Beispiel soll die EPK aus Abbildung 92 nach Visio exportiert werden.
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example.epc i

28

<

L 8

L

8

=

-

J—

Abbildung 100 : Beispiel-EPK

»

m

<¥ Palette b

heas-

1

= Symbole
l-l Ereignis
- Funktion
H]:‘]]Anwendung
Prozessschni...
[ Fachbegriff
:I:) Organisation...
@ Gruppe
(:} Standort
[ 5telle
EE:_'] Datei
m Dokurnent
D Karte
- Cluster

[Jinterne Person
[ ] Externe Persen

[ Personentype
oy Produkt

[0 Ziel

7 UND
(%) ODER

() EXKLUSIVES
ODER

——= Ablaufsteue...

— Information...

Werbindung

Sie starten den Export, indem Sie im mit der rechten Maustaste ,,Projektexplorer* klicken
und dann ,Exportieren...”* auswahlen. Im darauf folgenden Dialog wahlen Sie den
Mentpunkt ,,Microsoft Visio“ — ,,VISIO EPC* aus (flir den Export einer oEPK missen
Sie ,,VISIO oEPC* auswahlen). Klicken Sie anschliellend auf ,,Weiter*.
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=

Auswahlen A
Export an oEPC diagram as a Visio document H

Exporiziel auswahlen:

| Filtertext eingeben

- Allgemein

-2 Ausfihren/Debug
-2 Instal

H-= Java

= Microsoft Visio

-2 Modeling Toolbox
(= Team
B XML

@j = Zuriick I Weiter = I Eertigstellenl Abbrechen

Abbildung 101 : Visio-Export auswahlen

Wahlen Sie nun aus einem Projekt das zu exportierende Modell aus und klicken Sie auf
»Weiter®.

Epc Export Wizard

Select Epc file:

4 = Bflow_Projelt
= .settings
example.epc

Bflow_Projekt/example.epc

) _ = :
C_) < Zuriick ][ Weiter > Fertigstellen Abbrechen

Abbildung 102 : zu exportierendes Modell auswahlen

Im folgenden Dialog werden Sie nach dem Dateinamen der Visio-Datei gefragt. Nach
Eingabe bzw. Auswahl des Namens missen Sie auf ,,Fertigstellen* klicken.
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Visio Import Wizard

Select your destination file!

Select your destination folder from above or select a destination in your file system.

D:\example\examplewvsd| Browse...

Weiter » Fertigstellen H Abbrechen

Abbildung 103 : Name der exportierten Datei auswahlen

Als Ergebnis des Exports wird eine Visio-Datei erstellt. Abbildung 96 zeigt das Ergebnis
des Beispiel-Exports. Der Export kann einige Zeit in Anspruch nehmen, bitte haben Sie
Geduld!

=
E‘ examplewsd - Microsoft Visi IE [=s g

E_l] Datei Bearbeiten Ansicht Einflgen Format Extras  Daten Shape Fenster 7 AdobePDF - & X
N-BHS @R VE fRRX I 9-0-@lk-"L-A- @0 @ ¢

ST L Aval » 12pt - F RO EE=EA- - =-=-2-0
| Shapes X ;_ T O T PO N A T T II

Mach Shapes suchen:

Geben Sie Ihren Suchneg|z|

Was sind die ersten Schritte?

. Zeigen Sie im Mend 'Datei’ auf
‘New’, klicken Sie auf 'Erste
Schritte’, und klicken Sie dann
in der Liste
“Vorlagenkategorien' auf die
gewidnschte Vorlage.

Oder

. Klicken Sie im Men( 'Datei’ auf
‘Shapes’, und wahlen Sie dann
eine Schablone mit Shapes aus.

m

P I ] T T O I PR IS IR P

M 4 b | Zeichenblatt-1 Ik ] i
Zeichenblatt 1/1

Abbildung 104 : Exportiertes Modell in MS Visio
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6.2 Import fiir weitere Formate

6.2.1 Allgemeines

bflow* bietet weitere Maoglichkeiten zum Import von Modellen aus weiteren
Modellierungswerkzeugen. Es werden dabei die folgenden Formate verschiedener
Werkzeuge unterstitzt.

e Modelle der BPM Academic Initiative (json-Format)

Agilian (Speicherformat: Traditional XML Structure)

ARIS (AML-Format der ARIS-Versionen 6 und 7)

dia (Speicherformat: XML)

EPCTools (EPML-Format)

Oryx (EPML- sowie RDF-Format)
e Semtalk (EPML-Format)

Um eine oder mehrere Dateien zu importieren, wahlen Sie die Importfunktion, die Sie
unter dem Menupunkt ,,Datei“ — ,,Importieren...*” finden. Wéhlen Sie nun die Kategorie
»Modeling Toolbox*“ — ,,Multi-source import* aus und klicken Sie auf ,,Weiter*.
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Auswihlen

Imports a diagram from several types.

Importquelle auswihlen:

Filtertext eingeben

» = Allgernein

» [ Ausfihren/Debug
= bflow™ Toolbox

4 = Modeling Toolbox

4 Multi-source import

» = Team

< Zurick Fertigstellen

Abbildung 105: Auswahl des Menipunktes ,,Multi-source import“
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Im folgenden Dialog kénnen Sie das gewtinschte Importformat auswahlen und den Quell-
und Zielpfad angeben. Es konnen auch mehrere zu importierende Dateien angegeben
werden (bei "Quelldatei” auf "Auswéhlen” klicken und bei gedriickter Strg-Taste mehrere
Dateien markieren). Mit einem Klick auf ,,Fertigstellen” wird der Import durchgefiihrt und
Sie kénnen die Datei aus Ihrer Arbeitsumgebung heraus 6ffnen. Die Dauer des Imports
héngt von der GroRe der zu importierenden Datei ab. Bei grolien Modellen kann es also ein
paar Sekunden dauern.

In Abbildung 98 wird beispielhaft eine AML-Datei importiert.

Im unteren Bereich dieses Fensters kann angekreuzt werden, welche Operationen
automatisch nach dem Import ausgefiihrt werden sollen (Modellelemente automatisch
ausrichten, SeitengroRe auf die ModellgréRe anpassen, GroRe jedes einzelnen
Modellelements bestimmen).

Modell Import-Assistent

Dieser Assistent hilft Ihnen dabei, Modelle aus einem anderem
Medellierungswerkzeug zu importieren,

Importformat: Aris AML-Datei (*.xml) -

Imports an Ans AML diagram a bflow™ diagram.
Beschreibung:

Quelldatei: gewerbeanmeldung

Auswdhlen...

Projektverzeichnis:  ChUsers\Desktop'\bflow'\gewerbeanmeldung.xml

Auswihlen...

Autematische Elerentausrichtung ausfihren

Optionen

GroBe der Seite auf ModellgroBe festlegen

Bestimme optimale GraBe fir Elemente

< Lurick Weiter > Fertigstellen ] | Abbrechen

Abbildung 106: Der fertig ausgefiillte Import-Dialog
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6.2.2 Import aus Semtalk
Wahlen Sie in Semtalk zum Speichern: Speichern unter — EPC — EPML Export

SemTalk speichert so das Modell im Austauschformat EPML, wobei jedoch einige Modellelemente
(etwa die Prozessschnittstelle, die bei SemTalk als Prozesspfad bezeichnet wird) eher ungewohn-
lich dargestellt werden. Daraus ergibt sich die in der Tabelle gezeigte Zuordnung.

Semtalk bflow* Toolbox

Prozesspfad

Funktion

6@@.

Person Stelle Org.einheit Org.einheit

D---H 0N

Arvvendung

alle anderen Fachbegriff
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6.2.3 Import aus EPCTools

EPCTools ist ein freies Werkzeug zum Modellieren und zur Analyse von EPKs. Es ist ein Plugin fir
die (mittlerweile veraltete) Eclipse-Version 3 und wird seit 2005 nicht mehr weiterentwickelt.
EPCTools speichert Modelle im Austauschformat EPML.

EPCTools bflow* Toolbox

4 Event %

©
®
®)
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6.2.4 Import aus Dia

Der Dia Diagram Editor ist ein freies Werkzeug zum Zeichnen von Diagrammen, herunterzuladen
von http://dia-installer.de.

Zum Modellieren von EPKs missen zusatzliche Modellierungssymbole (sog. Shapes) von

http://dia-installer.de/shapes/edpc/index.html.de heruntergeladen und in die entsprechenden
Verzeichnisse im Dia-Installationsordner kopiert werden.

Sollen Dia-Modelle in bflow* importiert werden, darf im "Speichern"-Dialog von Dia der Haken
vor "Diagrammdateien komprimieren" nicht gesetzt sein.

Importiert werden die in der Tabelle gezeigten Modellelemente.

Dia bflow* Toolbox

Funktion

N

2rg.einheit

U
N

‘ Crg.einheit

ool
@@@.l

Arwendung Arwendung

Dokurment wird nicht importiert

i

6.2.5
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6.2.6 Import aus Agilian Enterprise

In Agilian Enterprise wahlen Sie: Datei — Exportieren — XML. Unter "XML Structure" wahlen Sie
"Traditional" aus. Es ergibt sich die folgende Zuordnung:

Agilian Enterprise bflow* Toolbox

Prozess-
schinittstelle '

BE

Function

UEEEI |

- rg.einheit

Information Resource Fachbegriff

System Role werden nicht importiert
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6.2.7 Import von Modellen der BPM Academic Initiative

Unter http://bpmai.org/download/ wurde, vor allem fiir akademische Zwecke, eine Modellsamm-
lung bereitgestellt.

Die in dieser Sammlung enthaltenen EPK-Modelle lassen sich mit dem Importformat "BPM Aca-
demic Initiative" importieren. Als zu importierende Datei ist dabei die Datei mit der Endung json
ohne die Zeichenkette "metadata" im Namen auszuwahlen.

Offenbar kam es bei der Erstellung dieser Modelle (mit dem Modellierungswerkzeug Signavio
Process Editor) hdufig zu dem Problem, dass zwischen den Modellelementen Pfeile gezeichnet
wurden, die zwar optisch von einem Modellelement zum anderen gehen, aber tatsachlich nicht
mit dem Modellelement verankert sind. Mit anderen Worten: Die Pfeile "hdngen in der Luft".
Diese Pfeile kdnnen derzeit nicht importiert werden.

6.2.8 Import aus ARIS

Zum Speichern eines Modells im AML-Format, das von bflow* eingelesen werden kann, klicken
Sie in ARIS Sie mit der rechten Maustaste auf das Modell und wahlen Sie dann im Meni Im-
port/Export, danach XML-Export.

Nach der Auswahl einer Sprache geben Sie an, unter welchem Dateinamen Sie das exportierte
Modell speichern wollen. "Ausgabedatei komprimieren" sollte dabei nicht angekreuzt werden.
Achten Sie beim Import darauf, die richtige Version (ARIS 6 oder 7) anzugeben.

Es ergibt sich die folgende Zuordnung:
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ARIS bflow* Toolbox

Ereignis

Funktion

Prozess-

schinittstelle '

=
o
=
&
D
&0

@ Org.einheit T

Personentyg Person intern 2rg.einheit

HEEE

Stelle wird nicht importiert
Fachhegriff = wird nicht importiert
Anwendungs- Typ
system Arrmeendungs- Arvvendung
system
B4
Cluster Arwendung
Dokument
Class Anwvendung
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alle anderen werden nicht importiert

6.2.9 Import aus Oryx

Oryx (http://bpt.hpi.uni-potsdam.de/Oryx/) war ein webbasiertes Modellierungswerkzeug, das
unter diesem Namen nicht mehr weiterentwickelt wird. Als Nachfolger kann das kommerzielle
Werkzeug Signavio gesehen werden.

Beim Import ergibt sich die folgende Zuordnung:

Oryx bflow* Toolbox

Funlktion

I

Prozess-
schnittstelle

Prozess-
schrittstele '

O@@@
) o of

Org.einheit Position/ rg.einheit
Ralle
Fachbegriff
IT-Systemn Armwendung
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6.3 Export fiir weitere Formate

6.3.1 Allgemeines
bflow* erlaubt den Export von EPK-Modellen in zahlreiche Formate:

e EPK-Modelle fiir die Modellierungswerkzeuge ARIS, EPCTools, Oryx, Semtalk

e BPMN-Modell (kann u.a. mit der camunda BPM platform und dem Eclipse BPMN2 Modeler
(http://www.eclipse.org/bpmn2-modeler/) ge6ffnet werden)

YAWL-Modell (YAWL ist eine eigene Prozessmodellierungssprache, siehe

www.yawlfoundation.org)

Prolog-Faktenbasis

Java-Programm

CSV-Datei

Um ein oder mehrere bflow*-Modelle zu exportieren, wahlen Sie mit der linken Maustaste
eine (oder — bei gedruckter Strg-Taste — mehrere Modelle) in lhrer Arbeitsumgebung.
AnschlieBend rufen Sie Uber das Meni ,,Datei* — ,,Exportieren...” auf. Wéhlen Sie nun
"Modeling Toolbox™ — "Multi-target export” aus und klicken Sie auf ,,Weiter*.
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Auswihlen

Exports the diagram to several types.

Exportziel auswihlen:
Filtertext eingeben

: = Allgemein

s = Ausfihren/Debug

: = bflow Toolbox

s = lava

4 [ Modeling Toolbox

W Export asimage
AL Multi-target export

s = Team

< Zuriick Fertigstellen Abbrechen

Abbildung 107: Auswahl des Menlipunktes "Multi-target export"

Im folgenden Dialog werden oben die Dateien aufgelistet, die fur den Export vorgesehen
sind. Darunter koénnen Sie das Export-Format festlegen. Danach konnen Sie den
Speicherort auswéhlen. Mit Klick auf ,,Fertigstellen* wird der Export durchgefihrt.
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Modell Export-Assistent

Speichert das Modell in Form des ausgewdhlten Formats.

Ausgewdhltes Diagramm:  example.epc |

Exportformat: Prolog Facts (*.pl) -

Exports an EPC diagram as Prolog Facts.
Beschreibung

Fielverzeichnis: Auswihlen...

Weiter = Fertigstellen l [ Abbrechen

Abbildung 108: Der fertig ausgefllte Export-Dialog

6.3.2 Exportformat BPMN

bflow* Toolset BPMN

Task

oder Beschriftung einer Kante (je nach Position)

[ o |

o OO0
©
®
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6.3.3 Exportformat "CSV-Datei" /RACI-Matrix

Das Exportformat "CSV-Datei" fur EPK-Modelle erlaubt es, alle Funktionen und ihre Attribute in
eine Textdatei zu schreiben, die in Tabellenkalkulationsprogrammen (z.B. MS Excel) eingelesen
werden kann. Damit kénnen in bflow* hinterlegte Attribute flir Prozesskostenrechnung o.3. ver-
wendet werden.

Abbildung 101 zeigt in der Ansicht "Attribute View", dass fiir eine Funktion drei Attribute verge-
ben wurden. Nachdem das Modell als CSV-Datei exportiert wurde, kann diese CSV-Datei in einem
Tabellenkalkulationsprogramm geoffnet werden.

£l Fehler | B attribute view 2 E Korsale|

| Aftributname I Wert I
AtTibute | Yalue |
Cravier 2
Kosten 2,30
Risiko hoch

Abbildung 109: Fur eine Funktion vergebene Attribute
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Abbildung 102 zeigt, wie die Attribute in Excel angezeigt werden. Die Attribute der Funktion, zu
der Abbildung 101 gehort, sind rot markiert.

A [ B [ € | D |
1 Kosten Dauer Risiko
2 |Auftrag vorbereiten 2.3 2 hoch |
| 3 |unvolist. Eingaben erganzen 0.2 1

Abbildung 110: Attribute in MS Excel

Dieses Exportformat lasst sich auch dazu benutzen, eine RACI-Matrix eines Prozesses zu erzeugen.
In einer solchen Matrix ist fir jede Funktion festgelegt, welche Personen bzw. Organisationsein-
heiten an der Ausflihrung dieser Funktion mitwirken.

Der Name der Matrix leitet sich aus den englischen Bezeichnungen fiir die Mitwirkungsarten
(Responsible, Accountable, Consulted, Informed) ab. Die tblicherweise in einer solchen Matrix
verwendeten Begriffe wollen wir hier — gemeinsam mit den deutschen Begriffen — erldutern:

fahrt aus (responsible) — die Person / Organisationseinheit ist fir die Durchfiihrung verantwort-
lich, indem sie sie selber ausfiihrt oder die Ausfiihrung an andere delegiert.

ist verantwortlich (accountable) — die Person / Organisationseinheit trégt die Verantwortung fir
die korrekte Durchfiihrung (ggf. auch im juristischen Sinne) und ist zu Entscheidungen befugt. Sie
ist rechenschaftspflichtig und muss evtl. das Arbeitsergebnis abzeichnen, bevor die Arbeit als ab-
geschlossen bewertet werden kann.

wirkt mit (consulted) — die Person / Organisationseinheit berét bei der Durchfiihrung und kann
wichtige Informationen liefern

wird informiert (informed) — die Person / Organisationseinheit hat das Recht, tiber die Durchfih-
rung informiert zu werden.

unterstitzt (supportive) — die Person / Organisationseinheit unterstitzt die Arbeit, beispielsweise
durch das Bereitstellen von Betriebsmitteln.

Zur Kennzeichnung der Art der Mitwirkung konnen Abkirzungen der deutschen Begriffe (f,v,w,i,u)
oder der englischen Begriffe (r,a,c,i,s) verwendet werden. Diese werden als Attribute an die Ver-
bindungen zwischen einer Funktion und einem der gelben Modellelemente (Organisationseinheit,
Stelle etc.) notiert. Abbildung 103 zeigt einen Modellausschnitt, bei dem an der Funktion "Nutzer-
statistiken erstellen" drei Beteiligte (zwei Organisationseinheiten und eine Stelle) mitwirken.
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Abbildung 111: Funktion, verbunden mit drei Organisationseinheiten, die bei dieser Funktion mitwirken

Um die Art der Mitwirkung weiter zu prazisieren, kann man durch Klick mit der linken Maustaste
eine der Verbindungslinien markieren und dann in der Ansicht "Attribute View" ein Attribut mit
dem Namen "raci" (muss genau so heiBen!) eintragen. Wir kdnnen beispielsweise die Verbindung
zwischen der Funktion und der Organisationseinheit "Arbeitsvorbereitung" markieren und durch
einen Eintrag des Attributs "raci" festlegen, dass diese Organisationseinheit die Funktion ausfiihrt
(f = "fuhrt aus"). Analog kénnen wir das Attribut "raci" fir die beiden anderen Verbindungslinien
zu "Operating" und "Datenschutzbeauftragter" festlegen.

(2 Fetler (E Attribute View 2 = Konsolew

|Attributname| Wertl J t A\Ilﬂ x AIIl + Projectl
Attribute | WVallie |
raci f

Abbildung 112: Eintrag des Attributs "raci" fir die Verbindung zwischen Funktion und Organisationseinheit

Wird nun das Modell mit dem benutzerdefinierten Format "CSV" exportiert, erhalten wir wieder
eine CSV-Datei, die in ein Tabellenkalkulationsprogramm (z.B. MS Excel) eingelesen werden kann
(siehe Abbildung 105). Bei komplexen Prozessen gibt diese Matrix schnell eine Ubersicht {iber die
Zustandigkeiten. Insbesondere kann man leicht sehen, ob es Aufgaben mit unklarer Zustandigkeit
gibt:

Fir jede Funktionen muss mindestens ein Beteiligter mit "f" fir "fihrt aus" notiert sein.

In der Regel, sollte fiir jede Funktion genau ein Beteiligter mit "v" fiir "ist verantwortlich" notiert

sein (Ausnahmen sollten gut begriindet werden). Das kann durchaus auch die ausfiihrende Person
sein, in diesem Falle sollte als Attributwert "f,v" notiert sein.

Kein Problem ist es dagegen in der Regel, mehr als einen Beteiligten als verantwortlich, mitwir-
kend, informiert oder unterstitzend zu notieren.
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Abbildung 113: RACI-Matrix in einem Tabellenkalkulationsprogramm

6.3.4 Exportformat "Java-Datei"

Dieser Export erlaubt es, aus einem EPK-Modell eine Java-Datei zu erstellen. Diese nutzt die jbpt-
Bibliothek (siehe https://code.google.com/p/jbpt/, dort finden sich auch ndhere Erlauterungen).

Das Java-Programm ist nicht dazu geeignet, das Modell "auszufiihren". Es erlaubt aber verschie-
dene Analysen des Modells und ist daher vor allem fiir wissenschaftliche Zwecke interessant.

6.3.5 Exportformat "Prolog-Faktenbasis"

Dieser Export erlaubt es, aus einem EPK-Modell eine Prolog-Faktenbasis zu erstellen. Diese ent-
halt die Informationen, die im Modell enthalten sind, in Form von Prolog-Fakten (geeignet fir SWI
Prolog).

Diese konnen fiir verschiedene Analysen des Modells verwendet werden, auch dieser Export ist
vor allem fiir wissenschaftliche Zwecke interessant.

Nahere Informationen finden sich in [GL6],[GL9],[GL10] und [GL11].

Dieser Export ist librigens die Grundlage fir die in Abschnitt 5.6 beschriebene erweiterte Modell-
priafung.

Wer eigene Auswertungen mit Prolog entwickeln moéchte, findet vielleicht einen guten Einstieg
beim Blick auf die Quellen im Plugin org.bflow.toolbox.add_ons.contributions.

6.4 Export von Modellen als Grafik, PDF-Datei oder HTML-Datei mit Grafik

Modelle kdnnen als Grafiken in den Formaten GIF, BMP, JPEG, SVG und PNG, als PDF-Datei oder
als HTML-Datei mit eingebetteter Grafik gespeichert werden.

Dazu klickt der Benutzer mit der rechten Maustaste ins Editorfenster, in dem das zu exportieren-
de Modell angezeigt wird:

Add 3 l

Mavigate [

File b | 3= Save AsImage File..
¥ Delete from Model = Print..

-

<) Rickgéngig machen Delete
5 Wiederholen Create Participant
Cut
Copy
Paste

Seite | 107



In dem dann erscheinenden Dialogfenster kénnen Speicherort und Dateiformat festgelegt wer-
den.

Alternativ kann der Export einer Bilddatei auch (iber Datei — Exportieren — Modeling Toolbox —
Export as image aufgerufen werden.

Anfragen zur bflow* Toolbox sind willkommen an bflow@bflow.org.
Softwareentwickler sind eingeladen, an der Entwicklung unserer freien
Software mitzuwirken.

Mehr Informationen zur bflow* Toolbox gibt's auf http://www.bflow.org.
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